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UMOWA NR WZP/WO/U-
Zawarta w dniu ................. pomigdzy Samorzadem Wojewoddztwa Mazowieckiego —
Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programow Unijnych, NIP 1132669019, REGON
140944971, z siedziba w Warszawie przy ul. Jagiellonskiej 74, zwanym dalej
,2Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:
Pana Mariusza Frankowskiego — p.o. Dyrektora Mazowieckiej Jednostki Wdrazania
Programow Unijnych,

a

.z siedziba W oo, ), PrZY e, :

NIP: e, REGON: , zarejestrowana w Rejestrze

Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, Sad Rejonowy dla
. pod numerem

etrneneeineiiiey Z iiiiiiiiiiiienee.. zwana  dalej ,,Wykonawcea”, reprezentowanag

przez:

Strony zawieraja umowe¢ w ramach zamoOwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2013r., poz. 907 z pdzn. zmianami).

8§ 1.
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest :
1) s$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, polegajacych na uruchomieniu i utrzymaniu
Wirtualnej Sieci Prywatnej zbudowanej w technologii Full Mesh na bazie wydzielonej
sieci Wykonawcy odseparowanej od sieci Internet na warunkach okreslonych
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w niniejszej Umowie oraz w Regulaminie $wiadczenia ustug Wykonawcy,
stanowiacym Zalacznik nr 1 do Umowy;
2) Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.

2. W przypadku niezgodnosci zapisow Regulaminu, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1,
z zapisami niniejszej Umowy, pierwszenstwo maja zapisy Umowy.

3. Wykonawca o$§wiadcza, ze zapoznal si¢ ze wszystkimi warunkami, ktore sa niezbedne do
wykonania przez niego przedmiotu zamoOwienia bez konieczno$ci ponoszenia przez
Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych naktadéw na budowg infrastruktury.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ ustuge z nalezyta staranno$cia, wymagana przy
ustugach tego rodzaju.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje i dokumenty,
niezaleznie od form ich utrwalenia, otrzymane od Zamawiajacego w zwiazku z zawarciem
Umowy — w catym okresie wykonywania zamowienia, jak rowniez w okresie 3 lat
liczonych od dnia wykonania zamowienia. Powyzszy zapis dotyczy dokumentdéw
otrzymanych w zwiazku z zawarciem Umowy.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ nie podejmowac dzialan mogacych spowodowac naruszenie
bezpieczenstwa  informacji  przetwarzanych ~w  systemach  informatycznych
Zamawiajacego.

§2.
Termin realizacji umowy

1. Wykonawca rozpocznie swiadczenie ustug, o ktorych mowa w § 1 Umowy, nie pdzniej
niz w dniu 01.01.2015 .

2. Wykonawca zobowiazuj¢ si¢ Swiadczy¢ ustugi, o ktorych mowa w § 1 Umowy, od daty
uruchomienia ustugi przez okres maksymalnie 12 miesigcy, jednakze nie pdzniej niz do
dnia 31.12.2015 .

3. Zamawiajacy nie dopuszcza jednostronnego przedtuzenia okresu trwania Umowy przez
Wykonawcg.

§3.
Warunki odbioru

1. Odbiér wykonania ustugi, 0 ktérej mowa w § 1 ust. 1 Umowy, nastapi na podstawie
Protokotu Odbioru, podpisanego przez przedstawiciela Zamawiajacego w obecnos$ci
Wykonawcy.

2. Protokot Odbioru, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ w szczegolnosci:
1) dzien i miejsce jego podpisania, Oraz
2) wyniki przeprowadzonych testow, oraz
3) oswiadczenie przedstawiciela Zamawiajacego o braku albo o istnieniu zastrzezen

wynikajacych ze stwierdzonych wad w realizacji danej czg$ci zamowienia.

3. W razie zgloszenia zastrzezen w danym Protokole Odbioru, Zamawiajacy pisemnie
wyznaczy Wykonawcy stosowny termin, nie dtuzszy jednak niz 3 dni kalendarzowe,
w celu usunigcia stwierdzonych wad. Wykonawca zobowiazuje si¢ usuna¢ wady
w wyznaczonym terminie bez dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu.

4. Wraz z bezskutecznym uptywem terminu wyznaczonego na podstawie ust. 3,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy i1 zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umowne;j
okreslonej w § 10 ust. 1 Umowy.
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§ 4.
Warunki zmiany lokalizacji
1. Wykonawca zmieni lokalizacje §wiadczenia ustugi w terminie 20 dni od daty zgloszenia
przez Zamawiajacego, pod warunkiem wystapienia pozytywnych warunkow technicznych
koniecznych do $wiadczenia ustugi .
2. Na potwierdzenie warunkéw technicznych wykonawca ma 5 dni od daty zgloszenia.

§ 5.
Cena
Calkowite wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy zostato okreslone zgodnie ze
zlozong oferta, na kwotg ....................... zt brutto, w tym:
1) miesigczna Optata za dostgp do Wirtualnej Sieci Prywatnej dla Centrum i pigciu
Oddzialow  Zamiejscowych na  kwote  ........c.ee..... zt  brutto  (stownie:
2) jednorazowa optata instalacyjna dla Centrum i pigciu Oddziatow Zamiejscowych na
KWOLE «vvve i zt brutto (stownie: ............... z}).
§6.

Zaplata za realizacj¢ umowy

1. Oplata instalacyjna, o ktorej mowa w § 5 pkt 2 Umowy, bgdzie ptatna w terminie 14 dni
od dnia dostarczenia faktury VAT wystawionej w terminie do 7 dni od daty podpisania
Protokotu odbioru.

2. Miesieczne nalezne wynagrodzenie z tytutu wykonywania uslug w kwocie wskazanej
w § 5 pkt 1, bedzie platne przelewem w terminie 14 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT. Wykonawca
zobowiazany bedzie do dorgczenia faktury na co najmniej 14 dni przed tak okreslonym
terminem platnosci, a w razie niezachowania tego terminu, termin platnosci wskazany
w fakturze VAT zostanie automatycznie przedtuzony o czas opdznienia. Wykonawca
oswiadcza, ze zaptate faktury nalezy dokona¢ na konto wskazane na fakturze.

3. Za datg dokonania ptatnosci strony bgda uwazaty datg przekazania przez Zamawiajacego
polecenia do banku.

4. Faktur¢ VAT nalezy wystawi¢ na Mazowiecka Jednostke Wdrazania Programow
Unijnych, ul. Jagiellonska 74, 03—301 Warszawa, NIP 1132669019, REGON 140944971.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy przewidziane niniejsza umowa wyczerpuje wszelkie jego
roszczenia z tytulu niniejszej umowy.

6. Wejscie w zycie zmiany stawki podatku VAT nie powoduje zmiany wynagrodzenia brutto
Wykonawcy i strony sa zwiazane zaproponowanymi przez Wykonawce cenami
jednostkowymi brutto. Po wejsciu w zycie zmiany, Wykonawca zobowiazany jest do
wystawiania faktur uwzgledniajac obowiazujaca stawke podatku poprzez zmniejszenie
cen jednostkowych netto, bez zmiany cen jednostkowych brutto. Powyzsza zmiana nie
powoduje zmiany umowy i konieczno$ci zawierania aneksu.

§7.
Zasady wykonania serwisu
1. Wykonawca $wiadczy ustugi serwisowe w zakresie prawidtowosci funkcjonowania sieci
wykorzystywanej przez Wykonawce do $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 1
Umowy.

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
Strona3z7



WZP/WO/U

2. Niesprawno$¢ nalezy zglasza¢ pod numer telefonu ................... lub na adres
INEINEIOWY .. e e w dni robocze, w godzinach od 8:00
do 18:00 z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Zgloszenia niesprawnosci po
godzinie 18:00 lub przed godzina 8:00 lub w soboty lub dni ustawowo wolne od pracy
beda traktowane jako zgloszenia nastgpnego dnia roboczego. W powyzszym przypadku
Wykonawca usunie niesprawno$¢ w terminie do [zgodnie z ofertq] godzin od momentu
zgloszenia awarii.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci:

1) za tresci przekazywane podczas korzystania przez Zamawiajacego z ustugi;

2) za nastgpstwa nieprawidtowego uzywania urzadzen;

3) za nastgpstwa wynikajace z korzystania z lokalu w sposob powodujacy zniszczenie,
uszkodzenia lub nieprawidtowa pracg urzadzen;

4) za przerwy w $wiadczeniu ustugi na skutek braku dostgpu urzadzen do energii
elektrycznej;

5) w przypadku uszkodzenia, z przyczyn nie lezacych po stronie Wykonawcy, urzadzen
i faczy stanowiacych wlasno$¢ Zamawiajacego lub osoby trzeciej;

6) za awarie w pracy taczy i urzadzen, bedace nastepstwem uszkodzen urzadzen lub
taczy nie stanowiacych wtasnosci Wykonawcy lub przerw wynikajacych z dziatan lub
zaniechan Zamawiajacego;

7) w przypadku dziatania lub zaniechania osob trzecich, za ktorych dziatania lub
zaniechania Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci, ktorego nastgpstwem jest brak
mozliwo$ci $wiadczenia ustugi (nie dotyczy podwykonawcow Wykonawcy);

8) w przypadku uniemozliwienia pracownikom Wykonawcy lub jej przedstawicielom
dostepu do urzadzen i taczy stanowiacych wtasnos¢ Wykonawcy i znajdujacych sig
w lokalizacjach Zamawiajacego lub pomieszczeniach osoby trzeciej, niezaleznie od
tytutu prawnego Zamawiajacego do tych pomieszczen;

9) za awarie begdace nastgpstwem ingerencji przez Zamawiajacego W Urzadzenia lub
przewody stanowiace wlasno$¢ Wykonawcy;

10) za nieprawidlowe funkcjonowanie oprogramowania nalezacego do Zamawiajacego,
jesli jego instalacja i uzytkowanie nie przebiegaty zgodnie z zaleceniami producenta;

11) za blokade $wiadczonych ustug i/lub utrat¢ informacji spowodowana rozwinigciem si¢
wirusa lub robaka dostarczonego do sieci Zamawiajacego na skutek potaczenia
komputeréw Zamawiajacego z siecia Internet;

12)za rejestracjc domen dokonywana przez Zamawiajacego W trakcie Kkorzystania
Z ustugi;

13) za niezalezne od Wykonawcy nastepstwa przerw w $wiadczeniu Ustugi w trakcie
wystegpowania okna serwisowego;

14) za nastepstwa oraz szkody powstate na skutek ograniczenia lub zawieszenia ustugi;

15) za uszkodzenia urzadzen bedacych nastepstwem dziatan Zamawiajacego lub 0séb
trzecich, za ktorych dziatania Wykonawca nie odpowiada.

4. Czas usunigcia przez Wykonawceg niesprawnosci uniemozliwiajacych realizacjg
przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ 12 godzin.

5. O usunigciu awarii Wykonawca powiadamia osobg upowazniona do kontaktow
z Wykonawca telefonicznie lub za pomoca faksu. Osoba ta zobowiazana jest natychmiast
potwierdzi¢ fakt usunigcia awarii.

6. Usunigcie awarii Zamawiajacy zobowiazany jest potwierdzi¢ telefonicznie na nr

ceeeene, Taksemonanr lub emailem: ...
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S

Czas usunigcia awarii liczony jest od momentu zgloszenia niesprawnos$ci przez osobg
upowazniong ze strony Zamawiajacego, do momentu potwierdzenia przez Wykonawce
faktu usunig¢cia uszkodzenia.

Wraz z bezskutecznym uptywem terminu wyznaczonego na podstawie ust. 4, Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna okreslona w § 10 ust. 3 Umowy.

§8.
Odstapienie od umowy
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy, z zachowaniem prawa do naliczania kar
umownych zastrzezonych na jego rzecz w § 10 Umowy, w kazdym przypadku, gdy:
1) Wykonawca przekroczy termin, okreslony w § 2 ust. 1 Umowy, o okres 7 dni
kalendarzowych, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, lub
2) Wykonawca pigciokrotnie nie usunie niesprawnos$ci powstalty z winy Wykonawcy,
uniemozliwiajacych realizacj¢ przedmiotu Umowy w terminie wskazanym w 8 7 ust.
4 Umowy, lub
3) ustugi nie beda $wiadczone z winy Wykonawcy przez 3 kolejne dni kalendarzowe.
Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w razie wystapienia
istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. Zamawiajacy
moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czgsci Umowy.
Stronom przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w przypadku naruszenia przez
druga Strong istotnych zapiséw niniejszej Umowy.
Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy dla swej skutecznos$ci wymaga zachowania formy
pisemne;j.

§9.

Rozwigzanie umowy
Kazdej ze Stron przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania Umowy w przypadku
istotnego naruszenia jej postanowien. Zwloka Zamawiajacego w platnoSciach za
swiadczenie ustug telekomunikacyjnych nie przekraczajaca 30 dni kalendarzowych nie
jest rozumiana jako istotne naruszenie postanowien Umowy.
Zamawiajacemu przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania Umowy w przypadku
istotnego naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy lub zapisoOw specyfikacji
istotnych warunkdw zamowienia.
Istotne naruszenie zapisOow umowy wiaze si¢ z naruszeniem ktoregokolwiek
z postanowien wynikajacych z tejze umowy. Istotnym naruszeniem umowy jest
w szczegolnosci $wiadczenie ustugi bedacej przedmiotem zamowienia niezgodnie
z warunkami technicznymi opisanymi przez Zamawiajacego w Zalaczniku nr 2 do
Umowy (Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia) 1 zaakceptowanymi przez
Wykonawce w ztozonej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia ofercie.
Wypowiedzenie dla swej skutecznosci wymaga zachowania formy pisemne;.
Zamawiajacemu przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania Umowy w przypadku
braku mozliwosci $wiadczenia ustugi w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego.
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8 10.
Kary umowne

1. Za odstapienie od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy. Wykonawca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto,
0 ktéorym mowa w 8 5 Umowy.

2. Za opdOznienie w rozpoczeciu $wiadczenia ustugi z winy Wykonawcy, Wykonawca
zaplaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto za
kazdy dzien opodznienia.

3. Za opOznienie w usunigciu niesprawno$ci o ktorej mowa w 8 7 Umowy z winy
Wykonawcy, w terminie wskazanym w 8 7 ust. 4 Umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 1% miesigcznego wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 5 pkt 1 Umowy, za kazdy dzien opdznienia.

4. Za opdznienie w przeniesieniu portu do innej lokalizacji w terminie wskazanym w § 4
Wykonawcy, z winy lezacej po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci na rzecz
Zamawiajacego kar¢ umowna w wysokosci 1% miesigcznego wynagrodzenia brutto za
kazdy dzien opodznienia.

5. Zaptata kar umownych nie wyklucza mozliwosci dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogolnych.

6. Wykonawca wyraza zgode na potracanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia,
okreslonego w § 5 Umowy.

7. Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci przewidzianej Umowie w sytuacji,
w ktorej ewentualne niedotrzymanie terminow lub kryteria $wiadczenia ustug wynika
z okolicznosci zawinionych przez Wykonawcg.

8§11
Postanowienia w zakresie podwykonawstwa

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie zamoéwienia Podwykonawcom tylko w zakresie
wskazanym w ofercie.

2. W przypadku naruszenia postanowien ust. 1, Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe
ze skutkiem natychmiastowym.

3. Za dziatania lub zaniechania podmiotow, ktorym Wykonawca powierzyl wykonanie
czg$ci zamowienia Wykonawca odpowiada jak za wlasne.

4. Wykonawca zapewnia, ze jego Podwykonawcy:

1) zachowaja w poufnosci informacje i dokumenty, o ktérych mowa w § 1 ust. 5
Umowy, na tych samych zasadach i w tym samym okresie, jakie obowiazuja
Wykonawcg, oraz

2) nie podejma dziatan, o ktorych mowa w § 1 ust. 6 Umowy.

8§12
Zmiana umowy
Zmiany niniejszej Umowy wymagaja dla swej wazno$ci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
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§13
Rozstrzygania spraw spornych
Spory powstale na tle realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad wlasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§14
Sprawy nieuregulowane
W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie maja przepisy Ustawy Prawo
zamOwien publicznych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

§15
Ilo$¢ egzemplarzy umowy
Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, trzy egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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