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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Wydatek współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego


Przedmiot Zamówienia
Przeprowadzenie audytu dostępności portalu RPO WM 2014-2020 w odniesieniu do WCAG w wersji 2.0 na poziomie AA.

Celem zamówienia jest weryfikacja ww. portalu pod kątem standardu WCAG w wersji 2.0. na poziomie AA, co zgodnie z Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych jest kryterium wymaganym dla systemów informatycznych tworzonych przez jednostki publiczne.
I. Informacje ogólne:
1. Zamawiającym jest:
Mazowiecka Jednostka Wdrażania Programów Unijnych 
ul. Jagiellońska 74
03-301 Warszawa
NIP: 1132669019
REGON: 140944971
2. Portal, który będzie przedmiotem audytu znajduje pod adresem: www.funduszedlamazowsza.eu
3. Oznaczenie przedmiotu zamówienia wg kodów CPV:
· 79212000-3 Usługi audytu
· 72810000-1 Usługi audytu komputerowego
II. Szczegóły zamówienia:
1. Zamówienie realizowane przez Wykonawcę zobowiązanego do przeprowadzenia audytu musi składać się z poniższych etapów:
1) Weryfikacja przeprowadzone przez ekspertów z zakresu programowania i dostępności

Weryfikacja musi być przeprowadzona zgodnie z listą kontrolną WCAG w wersji 2.0 dla poziomu AA zgodnie z wytycznymi WAI – WCAG w wersji 2.0 opracowanymi przez konsorcjum W3C, z udziałem ekspertów - informatyków z dziedziny dostępności stron www. Eksperci muszą mieć minimum 2 letnie doświadczenie w zakresie weryfikacji stron i aplikacji internetowych pod kątem spełnienia warunków WCAG w wersji 2.0.
2) Weryfikacja przez użytkowników z  niepełnosprawnościami (niewidomi, niedowidzący i głusi)

Weryfikacja musi być skoncentrowana na ocenie zrozumiałości i przejrzystości treści przez osoby niesłyszące oraz sprawdzanie programami wykorzystywanymi przez osoby niewidome możliwości nawigowania i pozyskiwania informacji z ww. portalu.
3) Sporządzenie raportu głównego z przeprowadzonych weryfikacji

Dokument musi zawierać minimum:
a) dokładny opis znalezionych błędów i odstępstw od standardu WCAG w wersji 2.0 na poziomie AA;  
b) wskazanie sposobów rozwiązania dla każdego odnalezionego błędu.
4) Wykonanie ponownej weryfikacji
Ponowna weryfikacja zostanie wykonana po wprowadzeniu zmian przez Zamawiającego mających na celu usunięcie błędów wskazanych w raporcie głównym. 
5) Sporządzenie drugiego raportu z przeprowadzonej ponownej weryfikacji w przypadku wykrycia dalszych błędów
Dokument musi zawierać minimum:
a) dokładny opis znalezionych błędów i odstępstw od standardu WCAG w wersji 2.0 na poziomie AA;  
b) wskazanie sposobów rozwiązania dla każdego odnalezionego błędu.
6) Wykonanie raz jeszcze ponownej weryfikacji w przypadku wykrycia dalszych błędów 
Ponowna weryfikacja zostanie wykonana po wprowadzeniu zmian przez Zamawiającego mających na celu usunięcie błędów wskazanych w drugim raporcie. 
7) Sporządzenie raportu końcowego z przeprowadzonego audytu
2. Wyżej wymienione etapy dotyczą weryfikacji portalu internetowego na komputerach stacjonarnych oraz na urządzeniach mobilnych.
3. Wykonawca przeprowadzi weryfikację wraz z przekazaniem raportu głównego w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.
4. Ponowne weryfikacje wraz ze sporządzeniem raportów sprawdzające ewentualne błędy po wprowadzeniu poprawek przez Zamawiającego zostaną wykonane w terminie do 7 dni od daty wskazanej przez Zamawiającego, jednak nie później niż do 30 listopada br.
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