Fundusze g i j
e QDZOWSZE, A Cune ISR

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

ZAPYTANIE OFERTOWE

Wydatek wspoétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamowienia jest biezgce tworzenie kontentu elektronicznej platformy edukacyjnej/ systemu e-
learningowego zawierajagcego materiaty dla potencjalnych beneficjentéw i beneficjentéw Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego 2014-2020 (RPO WM).
Zamowienie bedzie realizowane w dwdch obszarach:
1) przygotowanie i realizacja materiatéw filmowych — maksymalnie 60 filméw edukacyjno-informacyjnych
o dtugosci maksymalnie 7 minut, w tym:
a) maksymalnie 50 filméw wyprodukowanych w formie videocastow o dtugosci minimum 5, maksymalnie
7 minut.
b) maksymalnie 10 filméw animowanych (animacja 2D, formuta typu explainer video) o dtugosci minimum 2,
maksymalnie 3 minut.
2) opracowanie merytoryczne i graficzne publikacji elektronicznych, w tym:
a) maksymalnie 30 broszur elektronicznych o réznorodnej tematyce zwigzanej z wdrazaniem Funduszy
Europejskich o dtugosci maksymalnie 8 stron, format A4.

b) maksymalnie 30 infografik o réznej tematyce zwigzanej z wdrazaniem Funduszy Europejskich w formacie A4.

UWAGA 1: Zamawiajgcy moze zlecic Wykonawcy opracowanie wiekszej lub mniejszej liczby videocastow i  filmow

animowanych/broszur/infografik, ale pod warunkiem, ze tqczna ilos¢ wyprodukowanego/opracowanego materiatu nie przekroczy:

dtugosci 350 minut/ dfugosci 30 minut/liczby 240 stron/liczby 30 stron formatu A4, odpowiednio dla videocastéw, filméw

animowanych, broszur i infografik. W przypadku kazdego odstepstwa od wymienionych w pkt. 2 ilosci planowanych do

wyprodukowania/opracowania materiatow, Zamawiajgcy uzgodni z Wykonawcg warunki takiej zmiany. Wprowadzone zmiany mogq

wigzac sie ze zmianq wartosci oraz rodzaju zamowienia.

. CEL REALIZACJI ZAMOWIENIA

Sytuacja wyjsciowa:

1) znacznej czesci projektodawcdédw proces aplikacyjny sprawia wiele trudnosci, a stan ten potwierdza duza
ilos¢ btedéw wychwytywanych na etapie zaréwno oceny formalnej, jak i oceny merytorycznej wnioskow,

2) dla wielu projektodawcéw barierg przed zaangazowaniem sie w dtugotrwaty proces niezbedny do
otrzymania wsparcia finansowego z funduszy europejskich jest brak stuprocentowej pewnosci ich
otrzymania.

Realizowane zaméwienie ma na celu:

1) przekonanie potencjalnych beneficjentow, ze procedury ubiegania sie o dofinansowanie ze Srodkéw
unijnych oraz dalsze etapy realizacji projektu nie sg skomplikowane i zbiurokratyzowane i sg dostepne

dla przecietnego odbiorcy,
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2) przekonanie odbiorcow o faktycznej zmianie w podejsciu instytucji wdrazajgcej fundusze europejskie do

potencjalnych beneficjentéw i beneficjentéw, znajdujacej swoje odzwierciedlenie we wprowadzanych

usprawnieniach dotyczacych m.in.:

a) fatwiejszego dostepu do podawanej w sposob przystepny, rzetelnej wiedzy dotyczacej m.in.
przebiegu poszczegdlnych etapdw procesu aplikacyjnego (objasnianie zasad aplikowania, kryteriéw
wyboru projektéw, typow projektéw itp.) oraz sposobu wypetniania dokumentéw wymaganych
w projektach konkursowych,

b) fatwiejszego dostepu do informacji temat oferowanych mozliwosci wsparcia oraz skrocenia sSciezki
dotarcia do informacji o konkretnych naborach (utatwienia w procesie wyszukiwania dotacji dla
konkretnych typdéw beneficjentéw/na konkretne cele),

c) przetamanie bariery przed zaangazowaniem sie w dtugotrwaly proces aplikacyjny poprzez
przekonanie projektodawcéw, ze optaca sie podjac¢ taka prébe, bo fundusze unijne s3 bardziej
konkurencyjne od innych zrédet finansowania inwestycji, poniewaz dajg mozliwo$¢ otrzymania
bezzwrotnych dotacji lub skorzystania z zwrotnych instrumentéw finansowych na preferencyjnych

warunkach;

IIl. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Umowa zostanie zawarta na okres 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

2. Poszczegd6lne materiaty beda realizowane na biezgco, zgodnie z zapotrzebowaniem zgtoszonym przez

Zamawiajacego. Terminy realizacji poszczegdlnych rodzajéw materiatow wygladajg nastepujaco:

1) Przedstawienie po minimum 3 propozycji wstepnych layoutéw dla poszczegdlnych materiatéw, w tym:

2)

3)

propozycje oprawy graficznej videocastow i filméw animowanych, layouty broszur, przyktady graficzne

infografik — najpdzniej w ciggu 7 dni od daty zawarcia umowy.

Produkcja kazdego z videcastow:

a) organizacja zdje¢, opracowanie wstepnego scenariusza oraz planu pracy (na biezgco w uzgodnieniu
z Zamawiajgcym) — maksymalnie w ciggu 7 dni od dnia zgtoszenia zapotrzebowania i przekazania
Wykonawcy informacji/wskazéwek dotyczacych planowanej produkcji,

b) produkcja, postprodukcja (na zyczenie Zamawiajgcego z udziatem oséb przez niego wskazanych),
przekazanie pierwszej wersji zmontowanego materiatu — maksymalnie w ciggu 3 dni od dnia
zdjeciowego/ostatniego dnia zdjeciowego w danej produkgji,

c) montaz ostatecznej wers;ji filmu — maksymalnie w ciggu 2 dni od dnia zgtoszenia ewentualnych uwag
i poprawek Zamawiajgcego.

Produkcja kazdego z filméw animowanych:

a) opracowanie wstepnego scenariusza oraz planu pracy (na biezgco w uzgodnieniu z Zamawiajgcym) —
maksymalnie w ciggu 7 dni od dnia zgtoszenia zapotrzebowania i przekazania Wykonawcy
informacji/wskazéwek dotyczacych planowanej produkgji,

b) produkcja, postprodukcja (na zyczenie Zamawiajgcego z udziatem oséb przez niego wskazanych),
przekazanie pierwszej wersji zmontowanego materiatu — maksymalnie w ciggu 7 dni od dnia

zaakceptowania scenariusza,
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c) montaz ostatecznej wers;ji filmu — maksymalnie w ciggu 2 dni od dnia zgtoszenia ewentualnych uwag

i poprawek Zamawiajgcego.

4) Produkcja kazdej z broszur:

a)

b)

<)

wstepne opracowanie tresci: tekstu oraz ilustracji przewidzianych w broszurze (obrazy, wykresy
itp.) do akceptacji Zamawiajagcego — maksymalnie wciggu 7dni od dnia zgtoszenia
zapotrzebowania i przekazania Wykonawcy materiatéw/wskazéwek stanowigcych podstawe do ich
opracowania,

ostateczne opracowanie tresci, z uwzglednieniem uwag i poprawek Zamawiajgcego — maksymalnie
w ciggu 5 dni od dnia ich zgtoszenia,

opracowanie ostatecznej wersji broszury w formie graficznej — maksymalnie w ciggu 3 dni od dnia

zaakceptowania tresci przez Zamawiajacego.

d) Produkcja kazdej z infografik:

a)

b)

c)

opracowanie minimum 3 wstepnych koncepcji przedstawienia tematu (projekty w formie
graficznej) — maksymalnie wciggu 7 dni od dnia zgtoszenia zapotrzebowania i przekazania
Wykonawcy materiatéw/wskazéwek stanowigcych podstawe do ich opracowania,

dopracowanie koncepcji wybranej przez Zamawiajagcego — maksymalnie w ciggu 3 dni od dnia
zaakceptowania przez Zamawiajacego wstepnego projektu,

opracowanie ostatecznej wersji infografiki — maksymalnie w ciggu 3 dni od dnia zgtoszenia

ewentualnych uwag i poprawek Zamawiajacego.

UWAGA 2: Jezeli z przyczyn obiektywnych i niezawinionych przez zadngq ze stron produkcja lub opracowanie ktéregokolwiek

z materiatow bedzie wymagacé dtuzszego czasu, niz zaktadany, zostanie ustalony nowy termin realizacji danego materiatu.

Zmiana taka nie bedzie wigzac sie z koniecznosciqg zawarcia aneksu.

IV. PODSTAWOWE INFORMACJE NT. FUNDUSZY EUROPEJSKICH WDRAZANYCH W WOJEWODZTWIE

MAZOWIECKIM

1. Role, jakie spetniajg Fundusze Europejskie:

1) wspierajg osoby i organizacje, ktore chcg rozwijaé Polske, w tym jej regiony;

2) sg katalizatorami zmian (przyspieszajg je i wzmacniaja),

3) sg wszechstronnym mechanizmem pomocy, a nie wytgcznie srodkami finansowymi,

4) wspierajg zarowno wielkie zmiany w skali kraju, regionu, jak i zmiany lokalne oraz zmiany w zyciu

osobistym,

5)  zachecajg mieszkancéw Polski do wspédtpracy,

6) wspierajg obszary o najwiekszym potencjale rozwoju, nagradzajg wizje i dobre pomysty prowadzace do

pozytywnej zmiany,

7) wprowadzajg regiony w nowg ere rozwoju opartego na wiedzy i informacji oraz innowacyjnosci,

8) wspierajg zdobywanie nowych doswiadczen pozwalajgcych regionalnym przedsiebiorstwom na

konkurowanie na globalnych rynkach,

9) zmniejszajg obszary wykluczenia spotecznego,

10) wiaczajg wykluczonych do gtdwnego nurtu tworczego i produktywnego zycia,

11) wspomagajg integracje spoteczenstwa i wspdlne dziatania,
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12)
13)

14)

15)

16)
17)

wspierajg sprawng, przyjazng i rozwigzujacg problemy obywatela administracje,

ograniczajg emisje szkodliwych substancji do atmosfery poprzez wprowadzenie innowacyjnych
technologii w kierunku energii odnawialnej,

przyczyniajg sie do inteligentnego i zrownowazonego rozwoju regionu zwiekszajgcego spdjnosé
spoteczng i terytorialng przy wykorzystaniu mazowieckiego rynku pracy,

wptywajg na rozwdj Mazowsza i pobudzajg gospodarke regionu,

s bodzcem do inwestowania w naszg przysztosc,

daja szanse na nowa jakosc¢ dziatan spotecznych, gospodarczych i ekologicznych.

2. Informacje uzupetniajace o Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewodztwa Mazowieckiego na lata

2014-2020 (RPO WM 2014-2020)

1)

RPO WM 2014-2020 powinno byé kojarzone z innowacyjnoscig, nowoczesnoscig, rozwojem,
wspottworzeniem, atrakcyjnoscig, potencjatem, sit3 napedowag zmian na Mazowszu, otwartoscia,
katalizatorem pozytywnych zmian, nowg jakoscig zycia.

RPO WM 2014-2020 jest narzedziem pozwalajgcym na uzyskanie dofinansowania na realizacje
zaréwno tzw. projektow twardych (np. B+R, przedsiebiorczosé, rozwdj transportu, OZE, efektywnosé
energetyczna), jak i tzw. projektéw miekkich (np. rozwdj rynku pracy, przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu, edukacja).

Zasadnicza cze$¢ RPO WM 2014-2020 zostata podzielona na 10 obszaréw tematycznych:

a) Os Priorytetowa | Wykorzystanie dziatalnosci badawczo rozwojowej w gospodarce;

b) Os Priorytetowa Il Wzrost e-potencjatu Mazowsza;

c) Os$ Priorytetowa Ill Rozwdj potencjatu innowacyjnego i przedsiebiorczosci;

d) Os$ Priorytetowa IV Przejscie na gospodarke niskoemisyjna;

e) Os Priorytetowa V Gospodarka przyjazna srodowisku;

f) OS Priorytetowa VI Jakos¢ zycia;

g) Os Priorytetowa VIl Rozwdj regionalnego systemu transportowego;

h) OS$ Priorytetowa VIIl Rozwdj rynku pracy;

i) Os Priorytetowa IX Wspieranie wigczenia spotecznego i walka z ubostwem;

j) OS$ Priorytetowa X Edukacja dla rozwoju regionu.

UWAGA 3: Wiecej informacji nt. poszczegdlnych osi priorytetowych zawarto w ,,Szczegétowy Opis Osi Priorytetowych RPO

WM 2014-2020” - http://funduszedlamazowsza.eu/dokument/zapoznaj-sie-z-prawem-i-dokumentami/szoop-rpo-wm-2014-

2020.html

4)

Beneficjenci RPO WM 2014-2020 (podmioty, ktére realizujg projekty dofinansowane w ramach

Programu) obejmujg wiele grup zawodowych i spotecznych, reprezentujgcych m.in.:

a) jednostki samorzadu terytorialnego (jst), ich zwigzki i stowarzyszenia,

b) jednostki organizacyjne jst posiadajgce osobowosé prawna,

c) podmioty dziatajgce w oparciu o przepisy ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym,

d) zaktady opieki zdrowotnej dziatajgce w publicznym systemie ochrony zdrowia — zakontraktowane
z NFZ,

e) jednostkii konsorcja naukowe,

f) szkoty wyisze,

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
Strona 4 z 12


http://funduszedlamazowsza.eu/dokument/zapoznaj-sie-z-prawem-i-dokumentami/szoop-rpo-wm-2014-2020.html
http://funduszedlamazowsza.eu/dokument/zapoznaj-sie-z-prawem-i-dokumentami/szoop-rpo-wm-2014-2020.html

g) proinnowacyjne instytucje otoczenia biznesu — o$rodki innowacyjnosci,

h) parki krajobrazowe i narodowe,

i) instytucje kultury,

j) organizacje pozarzagdowe,

k) administracja rzagdowa,

1) koscioty i zwigzki wyznaniowe oraz osoby prawne kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych,
t) jednostki sektora finanséw publicznych posiadajgce osobowos¢ prawng,

m) PGL Lasy Panstwowe i jego jednostki organizacyjne,

n) spotki wodne i ich zwigzki,

0) przedsiebiorstwa, w tym przedsiebiorstwa spoteczne, MSP,

p) instytucje rynku pracy, jednostki zatrudnienia socjalnego.

UWAGA 4: Szczegétowe informacje o RPO WM oraz o aktualnie prowadzonych i planowanych naborach w ramach

Programu sq dostepne na stronie funduszedlamazowsza.eu.

V. REFERENCJE | WYTYCZNE

1.

Niezbednym wymogiem podczas realizacji wszelkich dziatan informacyjno-promocyjnych jest:

1) promowanie réGwnouprawnienia mezczyzn i kobiet,

w

)

2) zapobieganie dyskryminacji,
) promowanie zasad partnerstwa,
)

4) zgodnosé z polityka horyzontalng dotyczacg zréwnowazonego rozwoju.

Zgodnie z zasada réwnego dostepu do informacji komunikacja musi uwzglednia¢ potrzeby oséb z réznymi
niepetnosprawnosciami (np. materiaty filmowe z napisami dla oséb niestyszgcych, odpowiedni dobodr
czcionek czytelnych dla oséb stabo- i niedowidzacych). Materiaty publikowane w Internecie muszg by¢
dostepne dla 0s6b z niepetnosprawnosciami zgodnie ze standardami WCAG 2.0 (Web Content Accessibility
Guidelines) na poziomie AA. Przyktadowa strona zawierajgca zasady stosowania standardow WCAG 2.0 —

http://fdc.org.pl/wcag2/#intro-layers-guidance.

Wymagany bezposredni przekaz kierowany do odbiorcy — przystepny, obrazowy, nieurzedowy jezyk.
Unikanie terminologii hermetycznej i fachowe;.
Sformutowania anglojezyczne, ktorych odpowiednikéw brak w jezyku polskim, powinny by¢ przystepnie
ttumaczone lub omawiane opisowo.
Pozgdane kierunki:

1) w przypadku videocastow:

- https://www.youtube.com/watch?v=kuNOIYeXOLA

2) w przypadku animacji 2D:

- https://www.youtube.com/watch?v=RvOnXh3NN9w

- https://www.youtube.com/watch?v=NbuUW29i-mHs

3) w przypadku broszur:

- https://issuu.com/kaospilot/docs/kaospilot education brochure2016

- https://issuu.com/glfschools/docs/glf - services for education

4) w przypadku infografik:
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- http://www.mikewirthart.com/wp-content/uploads/2010/05/howlawsmadeWIRTH2.jpg,

- http://Ing.edu.pl/pl/centrum-edukacji/proces-dotarczania-lng/

- http://Ing.edu.pl/pl/centrum-edukacji/terminal-Ing-w-swinoujsciu/,

Wymagana zgodno$¢ z KSIEGA IDENTYFIKAC)I WIZUALNEJ znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw

programéw polityki spdjnosci na lata 2014-2020.

Wymagana zgodnos¢ z KARTA WIZUALIZAC)I Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Mazowieckiego na lata 2014- 2020.

VI. SZCZEGOLY ZAMOWIENIA

1. PRZYGOTOWANIE | REALIZACJA MATERIALOW FILMOWYCH

A. VIDEOCASTY

llo$¢: maksymalnie 50 filmow, kazdy o dtugosci minimum 5 i maksymalnie 7 minut.
Opis: filmy o charakterze informacyjno-szkoleniowym oraz informacyjno-promocyjnym.

Elementy do uwzglednienia przy produkcji:

a) zdjecia w studiu z wykorzystaniem greenboxa/ w plenerze/ w obiektach wskazanych przez
Zamawiajgcego/ zdjecia z drona,

b) filmy zawierajgce wypowiedzi pojedynczych oséb i/lub rozmowy prowadzgcego z zaproszonymi
ekspertami, kazdorazowo maksymalnie 1-2 ekspertow (wybdr i zaproszenie ekspertéw oraz
wskazanie osob bioracych udziat w nagraniach lezy po stronie Zamawiajgcego — Wykonawca nie
ponosi kosztéw z tytutu uczestnictwa danego eksperta w nagraniu),

c) udZwiekowienie, wersje z napisami w jezyku polskim i angielskim (ttumaczenie lezy po stronie
Wykonawcy),

d) animacje, dodatkowe tta — w zaleznosci od wymagan scenariuszowych,

e) wszystkie zdjecia realizowane na terenie wojewddztwa mazowieckiego.

Tematyka filméw:

a) okoto 40 produkowanych filméw prezentujgcych innowacyjne projekty realizowane przez wybranych
beneficientéw RPO WM 2007-2013 oraz prezentujacych wskazane zagadnienia zwigzane z wdrazaniem
Funduszy Europejskich w wojewddztwie mazowieckim.

b) okoto 10 produkowanych filméw opartych na relacji z wydarzen, podczas ktorych prezentowane beda
wazne z punktu widzenia potencjalnych beneficientéw RPO WM 2014-2020 informacje zwigzane
z wdrazaniem Funduszy Europejskich w wojewddztwie mazowieckim.

W ramach realizacji tej czesci zamodwienia Wykonawca zobowigzuje sie m.in. do:

a) opracowania koncepcji oraz scenariuszy wszystkich filmoéw,

b) przedstawienia do akceptacji Zamawiajacego minimum 3 propozycji oséb prowadzacych rozmowy
w formie 5-minutowej nagranej prezentacji filmowej,

c) zaproponowania prébek minimum trzech demo podktadu muzycznego do wyboru przez

Zamawiajacego,
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UWAGA 5: Akceptacja Zamawiajgcego powyzszych punktéw jest warunkiem przystgpienia do produkcji kazdego z filmow.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji zaproponowanych form realizacji, bgdZ odrzucenia propozycji
Wykonawcy.

d) produkcji videocastow (dzwiek polski, wersje z napisami w jezyku polskim i angielskim)
zawierajacych wymagane logotypy, plansze koricowe oraz w razie potrzeby elementy fabularne,
graficzne, animacje,

e) dokonania nagrania w jakosci Full HD, format - 16:9, rozdzielczos¢ — 1920 x 1080;
przeformatowania wersji finalnej do formatéw do Internetu i na urzadzenia mobilne (Android, iOS),

f) montazu studia z greenboxem w pomieszczeniach wskazanych przez Wykonawce (czes¢ nagran
bedzie sie odbywata w siedzibie Zamawiajgcego, w Warszawie przy ul. Jagiellonskiej 74),
w stosunku: ilo$¢ dni zdjeciowych - 1 dzier/ nagrywanie zdje¢ do jednego, maksymalnie 3 filmdw,

g) zapewnienia profesjonalnego oswietlenia planu filmowego,

h) przygotowania wizazowego osob wystepujacych (makijaz),

i) montazu filméw (w tym: tta, belki podpisowe, grafiki, prezentacje, proste animacje, czotéwki,
dzingle),

j) udzwiekowienia, opracowania graficznego i kolorystycznego, dodania efektéw specjalnych,
digitalizacji materiatéw itp.,

k) zakupienia/pozyskania zgody na wykorzystanie podktadu muzycznego (przy uwzglednieniu
wymagan Zamawiajgcego co do dalszej eksploatacji materiatow z wykorzystanym podktadem
okreslonych w umowie),

I) pozyskania i przekazania Zamawiajgcemu w formie pisemnej o$wiadczen o wyrazeniu zgody/zgdd
na wykorzystanie wizerunku (w przypadku udziatu w nagraniach oséb niebedacych pracownikami
Zamawiajacego),

m) przekazania kopii wszystkich videocastéw Zamawiajgcemu w plikach o formacie MP4,

n) zapewnienia ekipy realizacyjnej majgcej doswiadczenie w realizacji produkcji filmowych
o charakterze odpowiadajgcym swoim zakresem przedmiotowi zamowienia, w tym:

a. prowadzacy — 1 osoba — dziennikarz z doswiadczeniem w tematyce funduszy unijnych, Unii
Europejskiej, z wiedzg nt. procesu pozyskiwania srodkéw. Osoba fotogeniczna, o mitej
prezencji, posiadajgca bezbtedng dykcje, umiejetno$¢ zrecznego prowadzenia rozmowy,
o wyrazistej i btyskotliwej osobowosci, z umiejetnoscig panowania nad ekspresjg ciata i gestow,
z dobrg pamiecia,

b. rezyser — 1 osoba - odpowiedzialna za catoksztatt audycji, czuwajgca nad artystycznym
projektem i przebiegiem programu, koordynujgca dziatania ekipy,

c. operator filmowy — 1 osoba, szef zespotu fotograficzno-operatorskiego, ustalajgcy z rezyserem
kompozycje plastyczng kadru, oswietlenia i rodzaje planéw filmowych. Osoba odpowiedzialna
za wszystko, co wigze sie z obrazem,

d. operatorzy kamer —kazdy z filmow realizowany przy uzyciu co najmniej 3 kamer,

e. operator drona — osoba posiadajgca aktualny certyfikat UAVO (operatora bezzatogowego statku
powietrznego) wydawany przez Urzad Lotnictwa Cywilnego oraz ew. inne wymagane prawem

certyfikaty i pozwolenia adekwatne do rodzaju zamdwienia,
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f. wizazysta — losoba.

B. FILMY ANIMOWANE
1) llos¢: maksymalnie 10 filmoéw, kazdy o dtugosci minimum 2 i maksymalnie 3 minut.
2) Opis: filmy o charakterze informacyjno-szkoleniowym, ktérych gtéwnym celem jest wyjasnienie wskazanych
nazw i pojec.

3) Elementy do uwzglednienia przy produkgii:

a) filmy wykonane w technice animacji 2D,
b) postprodukcja, udzwiekowienie, wersje z napisami w jezyku polskim i angielskim (ttumaczenie lezy po
stronie Wykonawcy).

4) Tematyka filmow:

a) temat kazdego filmu zostanie wskazany przez Zamawiajacego,

b) przyktadowe tematy to np.: RIT — Regionalne Inwestycje Terytorialne; ZIT — Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne; EWQO — Europejska Wartos¢ Dodana; RIS — Regionalna Strategia
Innowacyjnosci Wojewddztwa Mazowieckiego; Réwnos¢ szans — Wytyczne w zakresie realizacji
zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami
oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020;

Zatrudnianie personelu; Partnerstwo projektu; Kwalifikowalno$¢ wydatkdw - Wytyczne

w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020
oraz Wytyczne programowe w zakresie kwalifikowalnosci wydatkédw objetych dofinansowaniem
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-
2020.

5) W ramach realizacji tej czesci zamdwienia Wykonawca zobowigzuje sie m.in. do:

a) opracowania koncepcji oraz scenariuszy,

b) przedstawienia do akceptacji Zamawiajgcego minimum 3 propozycji gtoséw lektorow,

c) zaproponowania probek minimum trzech demo podktadu muzycznego do wyboru przez
Zamawiajacego,

UWAGA 6: Akceptacja Zamawiajgcego powyzZszych punktow jest warunkiem przystgpienia do produkcji kazdego z filmow.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji zaproponowanych form realizacji, bqgdz odrzucenia propozycji
Wykonawcy.

d) produkcji w jakosci Full HD, format - 16:9, rozdzielczo$¢ — 1920 x 1080; przeformatowania wersji
finalnej do formatéw do Internetu i na urzgdzenia mobilne (Android, iOS),

e) montazu (dzwiek polski, wersje z napisami w jezyku polskim i angielskim), udzwiekowienia,
opracowania graficznego plansz koncowych filméw, opracowania kolorystycznego, digitalizacji
materiatéw,

f) zakupienia/pozyskania zgody na wykorzystanie podktadu muzycznego (przy uwzglednieniu
wymagan Zamawiajgcego co do dalszej eksploatacji materiatéw z wykorzystanym podktadem

okreslonych w umowie),
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g) bezzwlocznego przekazania Zamawiajgcemu kopii wszystkich zaakceptowanych filmow
(w wersjach z napisami) w plikach w formacie MP4,

h) dodatkowo filmy musza by¢ przygotowane do emisji i przekazane Zamawiajagcemu w terminie
4 dni od akceptacji w formatach AVI i MOV; Wykonawca ma takze obowigzek przygotowac wersje
archiwalne plikébw w formacie MXF; wszystkie ww. formaty umozliwiajgce docelowa emisje

w rozdzielczosci Full HD.

2. OPRACOWANIE MERYTORYCZNE | GRAFICZNE PUBLIKACII ELEKTRONICZNYCH

A. BROSZURY ELEKTRONICZNE
1) llos¢: maksymalnie 30 broszur, kazda o objetosci maksymalnie 8 str., format A4.
2) Zawartos$¢: broszury o charakterze poradnikowym i lub przewodnikowym; kazda broszura poswiecona
tematowi wskazanemu przez Zamawiajgcego.

3) Elementy do uwzglednienia przy realizacji:

a) redakcja tekstdw — streszczanie, skracanie i upraszczanie jezyka przekazywanych przez Zamawiajacego
tekstéw dokumentow programowych i strategicznych,
b) projekt, sktad, korekty jezykowe i techniczne,

c) przygotowywanie publikacji w formatach odpowiednich do Internetu.

B. INFOGRAFIKI
1) lo$é: maksymalnie 30 infografik, format A4.
2) Zawarto$¢: infografiki o réznej tematyce, w tym m.in.: ilustrujgce przebieg wybranych proceséw dotyczacych
réznych etapdéw wdrazania RPO WM oraz obrazujgce rézne zakresy interwencji RPO WM w odniesieniu do
réznych form prawnych beneficjentow.

3) Elementy do uwzglednienia przy realizacji:

a) opracowanie koncepcji —na podstawie materiatéw i wytycznych przekazujgcych przez Zamawiajgcego,
b) opracowanie graficzne,
c) przygotowywanie w formatach odpowiednich do Internetu.
C. REDAKCIA
1) Na potrzeby realizacji zamdwienia Wykonawca ma obowigzek zapewnienia zespotu redakcyjnego

w sktadzie:

a) co najmniej jedna osoba, ktéra w ciggu ostatnich 3 lat przez co najmniej 12 miesiecy realizowata
zadania na stanowisku redaktora naczelnego wydawnictwa prasowego,

b) co najmniej trzy osoby, ktére w ciggu ostatnich 3 lat przez co najmniej 24 miesigce byly
autorem/wspétautorem artykutéw o tematyce funduszy unijnych i realizowaty zadania jako
dziennikarze prasowi w zakresie pisania tekstow o tematyce Unii Europejskiej, funduszy unijnych
oraz o procesie pozyskiwania Srodkéw unijnych i Srodkdéw zewnetrznych,

c) co najmniej jedna osoba, ktéra w ciggu ostatnich 3 lat przez co najmniej 24 miesigce realizowata
zadania na stanowisku grafika komputerowego, ktéry wykonywat ustuge polegajagcg na

opracowaniu graficznym i sktadzie komputerowym materiatéw informacyjnych w postaci co
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najmniej 4 numerdéw publikacji ciggtej o charakterze informacyjno-promocyjnym i objetosci co
najmniej 16 stron,

d) co najmniej jedna osoba, ktéra w ciggu ostatnich 3 lat przez okres 30 miesiecy realizowata zadania
w charakterze fotografa wspétpracujgcego z wydawnictwem prasowym, zajmujaca sie fotografig
prasowa oraz posiadajgca w dorobku co najmniej 2 sesje portretowe (studio, plener, makijaz,
profesjonalny sprzet fotograficzny itp.)

e) jako wysoka jakos¢ tekstéw merytorycznych nalezy rozumieé¢ min. zgodnos¢ tekstow z aktualnymi
dokumentami programowymi, obowigzujgcymi wytycznymi i aktami prawnymi, a takze
przejrzystos¢ i czytelno$¢ tekstu z zastosowaniem poprawnosci jezykowej (wolny od btedow
jezykowych oraz bez bteddw interpunkcyjnych, stylistycznych, ortograficznych oraz sktadniowych),

f) wszystkie teksty/przekazy majg by¢ konstruowane i monitorowane pod kgtem przejrzystosci tekstu
(wspodtczynnik FOG na poziomie 12-15 — dostosowany do odbiorcéw danego tekstu/przekazu —

mierzony za pomocg aplikacji dostepnej na stronie: http://www.fog.uni.wroc.pl/).

VIl. INFORMACIE UZUPEENIAJACE

1. Wszystkie materiaty majg by¢ przygotowane w wersji elektronicznej umozliwiajacej przegladanie na
smartfonach, tabletach, laptopach i komputerach stacjonarnych. Publikacje powinny sie odpowiednio
dopasowywaé do wielkosci ekranu urzadzenia, na ktorym bedzie wyswietlana. Tekst na ekranach
smartfonéw powinien by¢ czytelny dla oséb dobrze widzacych bez koniecznosci jego kazdorazowego
powiekszania. Wykonawca przeprowadzi testy dziatania publikacji cyfrowych na urzadzeniach mobilnych
(smartfony i tablety) wyposazone w popularne przegladarki internetowe, minimum Internet Explorer 11,
Firefox 29, Google Chrome 34, Opera 21 i Safari 6.0. i przedstawi zrzuty z ekranu do akceptacji
Zamawiajgcego.

2. Do kazdego z wyprodukowanych materiatow (z wyjgtkiem infografik) Wykonawca przygotuje grafike
reklamowa (baner zawierajgcy ilustracje/zdjecia z danego materiatu oraz krotki tekst reklamowy) dotyczgca
danego materiatu, przeznaczong do umieszczenia w serwisach spotecznosciowych oraz w newsletterze
Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania informacji na tematy zwigzane z wdrazaniem i realizacjg
RPO WM, w taki sposéb aby zapewni¢ atrakcyjng réznorodnosé form i gatunkdéw, przy dbatosci
0 poprawnos¢ merytoryczng, oryginalnosc i atrakcyjnosé.

4. Zadaniem Wykonawcy jest dbatos¢ o uproszczenie jezyka, aby przekaz zrozumiaty byt takie dla
potencjalnych Beneficjentéw, nieposiadajgcych doswiadczenia w obszarze funduszy. Podczas redagowania
materiatéw nalezy kierowaé sie zasadami przedstawionymi w publikacji ,Jak pisa¢ o Funduszach
Europejskich?”, pod red. J. Miodka, M. Maziarza, T. Piekota, M. Poprawy, G.Zarzecznego:

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/18476/Jak pisac o Funduszach Europejskich 120810.pdf

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do narzucenia Wykonawcy ogdlnej linii kreatywnej wszystkich
materiatéw produkowanych w ramach zamodwienia.
6. Wszystkie wyprodukowane materiaty muszg by¢ oznaczone logo RPO WM.

UWAGA 7: Wytyczne SOPZ odnosnie logotypow oraz niezbednych informacji, ktére muszq by¢ zamieszczone w materiatach

mogq ulec zmianie. Ewentualne zmiany w zapisach nie bedq powodowac zmiany istotnych warunkéw zamdwienia.
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http://www.fog.uni.wroc.pl/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/18476/Jak_pisac_o_Funduszach_Europejskich_120810.pdf

7. Wybrane materiaty bedg oznaczane danymi teleadresowymi/kontaktowymi Zamawiajgcego (w catosci lub
wybidrczo):
Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programoéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa,
tel. (0-22) 542 20 00, fax (0-22) 698 31 44

WWW.mazowia.eu;

www.funduszedlamazowsza.eu

Infolinia: 801 101 101 (Potaczenie ptatne, zgodnie ze stawka operatora).

8. Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie przez Wykonawce informacji o projekcie. Informacje beda
dotyczy¢ zakresu projektu, przebiegu projektu, uzytych metod i narzedzi oraz rezultatu dziatan Wykonawcy.
Informacje beda mogty byé uzyte w komunikacji Wykonawcy podczas prezentacji oraz wystgpien, jak tez na
stronie internetowej i w mediach spotecznosciowych.

9. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu autorskie prawa majgtkowe oraz prawa zalezne do wszystkich
materiatéw wytworzonych w ramach wykonywania umowy. Pozyskane i wytworzone podczas realizacji
umowy zdjecia, materiaty i filmy zostang przekazane w catosci, bezptatnie oraz bez ograniczer majatkowych
—wraz z przekazaniem majgtkowych praw autorskich oraz praw zaleznych Zamawiajgcemu.

10. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu majgtkowe prawa autorskie, prawa pokrewne oraz prawa zalezne do
wszystkich tresci powstatych w wyniku realizacji umowy oraz przekaze Zamawiajgcemu metryczki
z wykazem elementédw objetych prawami autorskimi dla tych materiatédw, do ktdérych majg one
zastosowanie.

UWAGA 8: Powyzisze prawa obejmujq takze prawo do powierzenia wdrozenia koncepcji kreatywnej oraz dowolnego

przeksztatcania koncepcji kreatywnej i wybranej linii kreatywnej przez Zamawiajgcego i/lub podmioty zewnetrzne, ktérym

Zamawiajgcy w toku dalszej dziatalnosci powierzy ww. zadania na podstawie odrebnych umdéw. Prawa autorskie, prawa

pokrewne oraz prawa zalezne zostang przekazane Zamawiajgcemu na okres nie krotszy niz do 31 grudnia 2023 roku.

VIIL. DOKUMENTY | WYTYCZNE
1. Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Mazowieckiego 2014-2020:

http://rpo.mazovia.pl/sites/default/files/files/article/files/Regionalny%20Program%200peracyjny%20Woje

w%C3%B3dztwa%20Mazowieckiego%202014-2020.pdf

2. Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych (wersja 1.5) Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2014-2020:

http://funduszedlamazowsza.eu/dokument/zapoznaj-sie-z-prawem-i-dokumentami/szoop-rpo-wm-2014-

2020.html
3. Harmonogram naboru wnioskéw w trybie konkursowym:

http://funduszedlamazowsza.eu/dokument/zapoznaj-sie-z-prawem-i-dokumentami/harmonogram-

naborow-na-projekty-w-trybie-konkursowym-na-2016-r.html

4. Ksiega identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakdw programdw polityki spéjnosci na
lata 2014-2020:
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/10013/KIW_CMYK 09102015.pdf
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http://funduszedlamazowsza.eu/dokument/zapoznaj-sie-z-prawem-i-dokumentami/harmonogram-naborow-na-projekty-w-trybie-konkursowym-na-2016-r.html
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/10013/KIW_CMYK_09102015.pdf

5. Strategia komunikacji polityki spdjnosci na lata 2014-2020 (szczegdlnie podrozdziaty 5.7. Komunikacja
z osobami z réznymi niepetnosprawnosciami, 6.3. Zasady prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych,
6.4. Kryteria doboru narzedzi informacyjno-promocyjnych):

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/strategia-komunikacji-polityki-

spojnosci-na-lata-2014-2020/

6. Strategia komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-
2020 (tre$¢ dokumentu moze ulec zmianie po zatwierdzeniu nowej wersji przez KM i ZWM):

http://funduszedlamazowsza.eu/dokument/zapoznaj-sie-z-prawem-i-dokumentami/strategi-komunikacji-

rpo-wm-2014-2020.html

7. Karta Wizualizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020:

http://funduszedlamazowsza.eu/g2/oryginal/2015 08/921d0c20e1f138fe11f3158b9bd040ed.pdf
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