Program Regionalny serce Polski PROGRAMOW UNIJNYCH Strukturalne i Inwestycyjne

Fundusze Unia Europejska
E Europejskie m“zowsle. M MAZOWIECKA JEDNOSTKA WDRAZANIA Europejskie Fundusze

ZAPYTANIE OFERTOWE

Wydatek wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Ustuga dotyczaca produkcji materiatéw reklamowych, zakupu nosnikéw oraz emisji materiatéw
reklamowych — na potrzeby Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programéw Unijnych, w zwigzku
z prowadzonymi dziataniami informacyjno-promocyjnymi dotyczgcymi Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewoddztwa 2014-2020 (RPO WM)

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
1. Zamdwienie obejmuje:
1) opracowanie harmonogramu prac dla wszystkich dziatan prowadzonych w trakcie realizacji kampanii od
dnia podpisania umowy do jej zakornczenia,
2) opracowanie i wdrozenie strategii mediowej oraz media planéw uwzgledniajgcych planowane terminy
przeprowadzenia kampanii,
3) zakup medidw wraz z nosnikami oraz emisja/ekspozycja/publikacja materiatow reklamowych
w poszczegodlnych mediach,
4) produkcja wybranych materiatow reklamowych, w tym m.in. spotéow, plakatéw, baneréw - na
podstawie narzuconej koncepcji kreatywnej oraz zgodnie z koncepcjg Zamawiajgcego,
5) zakoriczenie i podsumowanie realizacji zaméwienia, w tym:

a) biezace przekazywanie raportow z realizacji poszczegdlnych czesci zamowienia, tj. po zakonczeniu
kazdej z fal/odston, zawierajgcych dokumenty potwierdzajgce emisje poszczegdlnych materiatow
reklamowych oraz realizacje wskaznikow mediowych zgodnie z zatozeniami,

b) przekazanie wersji archiwalnych wszystkich materiatéw reklamowych wyprodukowanych w ramach
kampanii.

2. Ramy czasowe zamodwienia: realizacja zamowienia (wraz z przekazaniem materiatéw archiwalnych i raportu

korncowego) musi by¢ zakoriczona do 20 grudnia 2017 r.

Il. CELE REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Cele realizacji zamowienia:

1) aktywizacja mieszkancow wojewddztwa mazowieckiego do ubiegania sie o wsparcie z Funduszy

Europejskich w ramach RPO WM,

2) informowanie potencjalnych beneficjentdw o wybranych naborach do konkurséw ogtaszanych przez

Mazowiecka Jednostke Wdrazania Programoéw Unijnych (MJWPU).



ll. WYTYCZNE DOTYCZACE PRODUKCJI MATERIALOW REKLAMOWYCH

1.

Zadaniem Zamawiajacego bedzie produkcja:

a) minimum 8 spotow 15-sekundowych wyprodukowanych w technice 2D,

b) 3 pakietow baneréw do 3 fal kampanii, w tym: minimum 50% Double Billoord 750x200 pixeli, pozostate
banery animowane: grafika — flash — 2-4 odstony,

c) 3 wzoréw plakatow do ramek w metrze wraz z drukiem i zapewnieniem montazu/demontazu po
zakonczeniu kampanii (3 x 100 szt.),

d) 3 wzoréw plakatéw A3 do ramek w WKD wraz z drukiem i zapewnieniem montazu/demontazu po
zakonczeniu kampanii (3 x 40 szt.),

e) 3 wzordow plakatow do ramek Kolejach Mazowieckich wraz z drukiem i zapewnieniem
montazu/demontazu po zakoriczeniu kampanii (3 x 200 szt.),

f) zaprojektowanie minimum 6 projektow artykutéw/ogtoszen prasowych do 9 tytutéw (+ 54
przeformatowania graficzne w celu dostosowania projektéw do wymogdw kazdego dziennika) - format
% strony.

Materiaty majg by¢ przygotowywane zgodnie z koncepcjg i szczegétowymi wytycznymi przekazanymi przez

Zamawiajacego.

Materiaty mogg by¢ przygotowane na bazie stockowych materiatdéw graficznych udostepnionych przez

Zamawiajacego (materiaty zakupione przez Zamawiajgcego w ramach abonamentu w Fotolii).

Wykonawca moze zaproponowac wykorzystanie innych materiatow graficznych, ale w takim przypadku po

jego stronie bedzie lezato pokrycie kosztow zakupu tych materiatow (z uwzglednieniem kosztow

licencji/przeniesienia wtasnosci praw autorskich na Zamawiajgcego).

W trakcie przygotowywania projektéw wymagane jest stosowanie wytycznych z zakresu informacji

i promogcji dotyczacych projektow wspoétfinansowanych z funduszy europejskich:

https://www.funduszedlamazowsza.eu/promocja/.

Projekty wszystkich materiatdw muszg uwzglednia¢ wymagania z zakresu informacji i promocji dot.
projektéw wspétfinansowanych z funduszy europejskich, tj. zawieraé¢: znak UE EFSI:

Fundusze m Unia Europejska
E Europejskie azowsle. E:JropejskieEuanusze -

Program Regionalny serce Polski Strukturalne i Inwestycyjne

oraz formutke dotyczacg Zrédta finansowania: ,Kampania wspoétfinansowana z Europejskiego Funduszu

Spotecznego”.

Uwaga 1: Wymagania dotyczqce oznakowania projektow mogq ulec zmianie.

7.

8.

Zamawiajacy rosci sobie prawo do zgtaszania poprawek na kazdym etapie produkcji materiatow,
a w przypadku wystgpienia zmian, ktérych nie dato sie przewidzie¢ wczesniej (np. wynikajgcych ze zmian
przepisow i regulacji zwigzanych z wdrazaniem RPO WM), takze — w przypadku spotéow — w trakcie trwania
kampanii.

Akceptacja Zamawiajgcego jest niezbednym warunkiem do rozpoczecia emisji wszystkich materiatow

reklamowych.


https://www.funduszedlamazowsza.eu/promocja/

9. Wykonawca odpowiada za jako$¢ techniczng wykonanych materiatdow, w tym dostosowanie

przygotowywanych materiatéw do wtasciwosci nosnikdw, na ktérych majg by¢ emitowane/eksponowane.

IV. WYTYCZNE DOTYCZACE EMISJI MATERIAtOW REKLAMOWYCH

IV A — emisja materiatéw reklamowych w metrze

1. Emisja spotow musi zosta¢ zaplanowana zgodnie z przedstawionym planem:
1) infoscreeny na peronach metra (ekrany o powierzchni 5,1m2)
- emisja spotoéw musi zosta¢ zaplanowana w ramach 6 fal 7-dniowych, w terminie od 9 pazdziernika do
10 grudnia 2017 r., przy czym: poszczegdlne fale nie mogg sie na siebie naktada¢, a ostania fala nie moze
rozpoczac sie wczesniej niz 27 listopada,
- emisje powinny by¢ roztozone réwnomiernie, przy czym dwie sposrdd fal muszg zostaé zaplanowane
w dniach 9-15 paZdziernika oraz 16-22 pazdziernika,
- wymagane godziny emisji: 5:30-15:00 (9,5 h),
- minimalna liczba emisji na godzine: 10,
- minimalna liczba ekrandw wykorzystywanych podczas kazdej fali: 30,
2) ekrany LCD w wagonach metra
- emisja spotdw musi zosta¢ zaplanowana w ramach 2 fal 7-dniowych, w terminie od 9 do 22
pazdziernika,
- godziny emisji: 5:30-00:30 (19 h),
- minimalna liczba emisji na godzine: 4,
- minimalna liczba ekranédw wykorzystywanych podczas kazdej fali: 1 900,
2. Ekspozycja ramek musi zostaé zaplanowana zgodnie z przedstawionym planem:
- ekspozycja musi zostaé¢ zaplanowana w ramach 3 fal 14-dniowych, w terminie od 9 paZdziernika do 10
grudnia 2017 r., przy czym jedna sposréd fal musi zostac zaplanowana w dniach 9-22 pazdziernika,

- minimalna liczba ramek wykorzystywanych podczas kazdej fali: 100.

IV B — emisja materiatéw reklamowych w kolei (WKD, Koleje Mazowieckie)

1. Ekspozycja plakatéw musi zosta¢ zaplanowana zgodnie z przedstawionym planem:
- ekspozycja musi zostac¢ zaplanowana w ramach 3 fal 14-dniowych, w terminie od 9 pazdziernika do 10
grudnia, przy czym jedna sposréd fal musi zostaé zaplanowana w dniach 9-22 pazdziernika,
- minimalna liczba ramek wykorzystywanych podczas kazdej fali: w przypadku WKD — 40, w przypadku Kolei

Mazowieckich — 200.

IV C — emisja materiatéw reklamowych w Internecie

1. Wykorzystywane media
1) dobdr medidw: ogdlne, biznesowe, specjalistyczne, w ktorych Wykonawca emitowaé bedzie banery
i filmy:

2) kampanie typu: display, remarketing, retargeting,



3) kampanie przy uzyciu narzedzi oferujgcych mozliwosci wielopoziomowego i réoznorodnego profilowania
kampanii, w tym zwtaszcza stosowania reklam kontekstowych, np. narzedzia/systemow typu Google
Display and Video Network, Context.ad czy Business.ad.

2. Emisja spotow

1) w catej kampanii zaktadana jest emisja 3 wersji spotéw w ramach trzech fal (1 wersja w kazdej fali) —
wybdr 3 wersji sposréd 8 wyprodukowanych spotdéw nalezy do Zamawiajacego,

2) emisja spotow wedtug planu mediowego i harmonogramu realizacji zamdwienia oraz zgodnie
ze strategig komunikacji, zaktadajacg bardzo sciste targetowanie kampanii i docieranie do konkretnych
grup odbiorcéw,

3) kazdy spot emitowany w ramach kampanii musi by¢ podlinkowany do strony internetowej
Zamawiajacego www.funduszedlamazowsza.eu,

4) wskazniki do osiggniecia dla 14 dni emisji pojedynczego spotu 15” w jednej fali — minimum 80 000
petnych obejrzen,

5) geotargetowanie na wojewddztwo mazowieckie,

6) targetowanie tematyczne/kontekstowe — wybor stoéw kluczy do akceptacji Zamawiajacego.

3. Emisja baneréw internetowych

1) w catej kampanii zaktadana jest emisja 3 wersji tematycznych baneréw (1 wersja w kazdej fali — przez 14
kolejnych dni) w réznych formatach, dostosowanych do wymagan narzedzi wskazanych w ofercie przez
Zamawiajacego (przy czym minimum poftowe baneréw przewidzianych w ramach kampanii musza
stanowi¢ banery typu animowany, 3-odstonowy Double Billbord 750x200 pixeli, a tam, gdzie jest to
mozliwe do zastosowania muszg by¢ banery animowane: grafika + flash — ok. 2-4 odstony),

2) emisja baneréw wedtug planu mediowego i harmonogramu realizacji zamdwienia — 3 fale po 14 dni, przy
czym jedna fala musi by¢ zaplanowana w terminie 9-22 pazdziernika,

3) obligatoryjnie podlinkowane do strony internetowej Zamawiajgcego www.funduszedlamazowsza.eu,

4) minimalne wskazniki do osiggniecia dla wszystkich formatéw baneréw facznie w ramach jednej fali:
minimum 16 000 kliknie¢ przy minimum 4 000 000 odston,

5) capping 3x, geotargetowanie na wojewddztwo mazowieckie,

6) targetowanie tematyczne/kontekstowe — wybér stéw kluczy do akceptacji Zamawiajgcego.

UWAGA 2: Jezeli zaktadane w media planie wskaZniki nie zostanq osiggniete, Wykonawca musi przedtuzy¢ czas emisji
reklam i/lub zwiekszy¢ liczbe portali/ serwiséw/ pakietéw internetowych, na ktérych bedq emitowane reklamy.

UWAGA 3: Wykluczone jest stosowanie narzedzi, ktdre nie pozwalajq na weryfikacje tego, gdzie emitowane bedq tresci
reklamowe Zamawiajgcego, jak réwniez wykluczony jest wybdr portali i serwisow (takze wchodzgcych w sktad pakietow
internetowych), zawierajqcych tresci niestosowne w odniesieniu do tresci kampanii oraz wizerunku publicznego

Zamawiajgcego.

IV D. Publikacja artykutéw sponsorowanych w prasie drukowanej

1. Podczas trwania catej umowy Zamawiajgcy zamierza zleci¢ opublikowanie minimum 6 artykutow
w minimum 9 tytutach (kazdy z artykutéw zindywidualizowany pod katem dziennika, w ktédrym bedzie

sie ukazywat).


http://www.funduszedlamazowsza.eu/
http://www.funduszedlamazowsza.eu/

2. Artykuty maja by¢ publikowane w ptatnych dziennikach, w tym:
1) w minimum 3 dziennikach ogdlnopolskich posiadajgcych wydania lokalne obejmujace zasiegiem
minimum 50% wojewddztwa mazowieckiego
UWAGA 4: Jesli Wykonawca nie bedzie w stanie zapewnic¢ takiego zasiegu przy pomocy trzech tytutow, mozliwe jest
zwiekszenie ich liczby o kolejne tytuty dziennikéw ogdlnopolskich posiadajgcych wydania lokalne.
2) w minimum 6 dziennikach lokalnych ukazujgcych sie/ dostepnych w miastach: Ciechandw, Ostroteka,
Ptock, Radom, Siedlce oraz na obszarze aglomeracji warszawskiej.

3. Kazdy z 6 artykutéw (po dostosowaniu do formatu tytutu oraz miejsca jego ukazywania sie, np.
podawanie odpowiednich danych kontaktowych do Lokalnych Punktéw Informacyjnych
Zamawiajacego), ma sie ukaza¢ w 9 tytutach w tym samym czasie, a publikacje powinny by¢ roztozone
rownomiernie w trakcie trwania umowy. Wymagana jest publikacja minimum 2 artykutéw w terminie od
9-22 pazdziernika.

4. Kazdy z artykutéw powinien ukazaé¢ sie w sekcji ekonomiczno-biznesowej lub gospodarczej,
a w przypadku tytutdw, ktére nie posiadajg tego rodzaju dziatéw — na stronach redakcyjnych.

UWAGA 5: Niedopuszczalna jest publikacja w tytutach o charakterze wytgcznie ogtoszeniowym, Zamawiajgcy dopuszcza
natomiast publikacje materiatéw w czasopismach o charakterze tabloidowym, pod warunkiem ze opublikowane materiaty
nie bedq bezposrednio sgsiadowac (na tej samej rozktadéwce) z tresciami niestosownymi w odniesieniu do tresci kampanii

oraz wizerunku publicznego Zamawiajgcego.

V. WYTYCZNE DOTYCZACE RAPORTOWANIA | ARCHIWIZACJI MATERIALOW REKLAMOWYCH

1. Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcego przekazywania Zamawiajgcemu drogg mailowg potwierdzen
emisji poszczegdlnych spotow (6 fal — infoscreen, 2 fale — ekrany LCD) na obu rodzajach nosnikow.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajagcemu wersji archiwalnych wszystkich materiatéw
reklamowych wyprodukowanych w ramach zaméwienia (pliki Zrodtowe kazdego spotu oraz pliki
wyrenderowane do jakosci HD oraz 4K, w formatach MOV i MPG4) wraz z przekazaniem Zamawiajgcemu na
wtasnosé dysku, na ktédrym ww. materiaty zostang utrwalone.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu (najpozniej w ciggu 7 dni od daty zakorczenia
emisji wramach ostatniej odstony) raportu koncowego zawierajgcego podsumowanie realizacji
zamowienia, obejmujgcego m.in.:

- oryginaty lub potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem potwierdzenia emisji spotéw na poszczegdlnych
nosnikach,

- informacje nt. zrealizowanych emisji spotéw (liczba nosnikdw danego rodzaju oraz liczba spotow
wyemitowanych w ramach catej kampanii),

- informacje nt. szacowanej liczby pasazerow korzystajgcych z | linii metra w okresie kampanii ogétem
oraz z uwzglednieniem statystyk dotyczacych podziatu na grupy wiekowe i status zawodowy.

Uwaga 6: Niniejszy raport musi by¢ podpisany przez osobe upowazniong ze strony Wykonawcy.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE:

1. Przez caly czas realizacji zamowienia ostateczna decyzja na temat podejmowanych dziatan lezy po stronie



Zamawiajgcego.

. Wykonawca jest zobowigzany do nadzoru nad catoscia prac zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajacego harmonogramem produkgcji i emisji.

. Wykonawca bedzie niezwtocznie powiadamiat Zamawiajgcego o wszelkich mogacych wystgpic
odstepstwach od harmonogramu produkcji i emisji materiatéw reklamowych, gdyby takie zdarzenia mogty
wystapic.

. Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie przez Wykonawce informacji o projekcie dotyczacych: zakresu
projektu, przebiegu projektu, uzytych metod i narzedzi oraz rezultatu dziatan Wykonawcy. Informacje beda
mogty byé uzyte w komunikacji Wykonawcy podczas prezentacji oraz wystgpien, jak tez na stronie
internetowej i w mediach spotecznosciowych.

. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu majgtkowe prawa autorskie, prawa pokrewne oraz prawa zalezne do
wszystkich tresci powstatych w wyniku realizacji umowy oraz przekaze Zamawiajagcemu metryczki
z wykazem elementéw objetych prawami autorskimi dla tych materiatéw, do ktérych majg one
zastosowanie. Minimalny zakres czasowy, na jaki majg by¢ przekazane powyzsze prawa: 31 grudnia 2023 r.

. ZamOwienie bedzie realizowane na podstawie umowy.



