OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na dostawe biblioteki tasmowej
dla Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programéw Unijnych.

Wymagania ogélne.

1.1. Przedmiotem zamdéwienia jest dostawa biblioteki tasmowej. Zamdwienie publiczne obejmuje
dostawe, instalacje i uruchomienie biblioteki, udzielenie gwarancji i zapewnienie serwisu
gwarancyjnego, przeprowadzenie przeszkolenia oraz udzielenie wsparcia technicznego
obejmujgcego wsparcie wdrozeniowe i wsparcie powdrozeniowe.

1.2. Urzadzenie musi by¢ fabrycznie nowe i musi pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucji
producenta na terenie Unii Europejskiej.

1.3. Urzadzenie musi by¢ trwale oznakowane przez producenta, aby mozliwa byta identyfikacja
produktu jak i producenta.

1.4. Urzadzenie musi zosta¢ dostarczone w oryginalnym opakowaniu producenta.

1.5. Urzadzenie musi posiada¢ deklaracje CE.

1.6. Urzadzenie musi byé przystosowane do pracy w sieci energetycznej

o parametrach 230V, +10%, 50Hz.

2. Wymagane minimalne parametry biblioteki ta§mowej — 1 sztuka.

L.p. | Element konfiguracji | Wymagane minimalne parametry
1. Obudowa - Oferowana biblioteka tasmowa musi by¢ przystosowana do montazu w
standardowej szafie typu rack 19”
- Urzadzenie nalezy dostarczy¢ z niezbednymi elementami do zamontowania w
szafie typu rack 19”
- Wysoko$¢ biblioteki maksymalnie 4U
2. Rodzaj napedu - LTO Ultrium-6 FC ,Hot-Plug”
3. Liczba napedow -1
4. Interfejs napedu - Native Fibre Channel 8Gb
5. Interfejs biblioteki - Fibre Channel 8Gb
6. Liczba slotow (miejsc - Minimum 24 szt.
na tasmy w - Mozliwos¢ zdefiniowania 3 slotéw Import Export (Mail slot)
magazynku - Czytnik kodéw kreskowych
7. Mozliwosci rozbudowy | - Mozliwo$¢ rozbudowy do 2 napedéw LTO6 oraz 40 slotéw na tasmy
- Robot powinien mie¢ mozliwo$¢ dostepu do wszystkich oferowanych slotow
biblioteki
- Mozliwo$¢ instalacji napedéw z interfejsem FC
8. Zarzgdzanie - Poprzez przegladarke WWW (przez wbudowany port Ethernet),
- Obstuga za pomocg panelu umieszczonego z przodu biblioteki
9. Oprogramowanie Wraz z bibliotekg nalezy dostarczy¢ oprogramowanie umozliwiajgce:
- Proaktywne zdalne i lokalne monitorowanie stanu biblioteki i napedéw,
- Konfiguracje biblioteki,
- Prowadzenie statystyk biblioteki,
- Definiowanie grup uzytkownikéw z r6znymi prawami dostepu do biblioteki (Np.
operator, uzytkownik, serwis),
- Diagnostyke,
- Wbudowany agent SNMP
- Mozliwos¢ wysytania alertdw o réznym stopniu waznosci na jeden adresy email.
10. Wsparcie dla - Veeam Backup & Replication
nastepujgcego
oprogramowania
stuzgcego do
tworzenia kopii
bezpieczenstwa
11. Inne - Mozliwos¢ podzielenia zasobdw tasmowych pomiedzy rézne systemy -
partycjonowanie
12. Tasmy - Biblioteka musi posiada¢ min. 24 szt. po 2,5TB tasm LTO Ultrium-6 RW wraz z

etykietami oraz 1 szt. taSmy czyszczace|.
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Wymagania w zakresie wdrozenia — instalacji i uruchomienia:

3.1.Przed instalacjg i uruchomieniem Wykonawca dokona inwentaryzacja srodowiska Zamawiajgcego
celem rozpoznania obecnej infrastruktury informatycznej w zakresie dostarczonego produktu.

3.2.Wykonawca przygotuje projekt wdrozenia dostarczonej biblioteki taSmowej, z uwzglednieniem
wszystkich potrzeb funkcjonalnych Zamawiajgcego.

3.3. Projekt wdrozenia dostarczonej biblioteki tasmowej musi zosta¢ zaakceptowany przez Wykonawce.
W przypadku braku akceptacji projektu wdrozenia ze strony Zamawiajgcego, Wykonawca zmieni
projekt zgodnie z uwagami Zamawiajgcego.

3.4.Wykonawca dokona instalacji i uruchomienia dostarczonej biblioteki tasmowej oraz
oprogramowania w oparciu 0 zaakceptowany przez Zamawiajgcego projekt.

3.5.Zamawiajgcy udzieli Wykonawcy dostepu do posiadanej infrastruktury i bedzie uczestniczyt
w dziataniach wdrozeniowych.

3.6. Urzadzenie zostanie skonfigurowane przez Wykonawce.

3.7.Wykonawca w terminie 10 dni od daty instalacji i uruchomienia przekaze Zamawiajgcemu
dokumentacje powykonawczg z przeprowadzonego wdrozenia.

3.8. Dokumentacja powykonawcza bedzie obejmowac:

3.8.1. Konfiguracje urzadzenia zainstalowanego i uruchomionego podczas wdrozenia oraz
konfiguracje innych urzgdzen Zamawiajgcego jesli zostata zmieniona;

3.8.2. Schemat potgczeh pomiedzy zainstalowanym urzgdzeniem oraz pozostatymi urzgdzeniami
Zamawiajgcego;

3.9.Wszelka dokumentacja zostanie przekazana w formie elektronicznej z mozliwoscig edycji
i papierowe;.

Wymagania w zakresie wsparcia technicznego:

4.1.Wykonawca zapewni wsparcie techniczne w zakresie dostarczonego produktu (biblioteki tasmowej).
4.2. Wsparcie techniczne dotyczy¢ bedzie obstugi biezacej urzgdzenia oraz zmian w konfiguraciji.
4.3.Wsparcie techniczne musi by¢ swiadczone przez osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji
zamoéwienia.
4.4.Wymagane jest, aby Wykonawca swiadczyt wsparcie techniczne:
4.4.1. w siedzibie Zamawiajgcego — w formie konsultacji, w terminach i w zakresie uzgodnionymi
Z Zamawiajgcym,
4.4.2. telefoniczne i za pomoca poczty elektronicznej w godzinach 8:00 — 16:00 w dni robocze.
4.4.3. winny sposoéb ustalony przez Zamawiajgcego i Wykonawce.
4.5.Wykonawca zapewni wsparcie techniczne, przez okres co najmniej 24 miesiecy (zgodnie z
terminem gwarancji zaoferowanym w ofercie) w wymiarze nie wiecej niz 4 godzin robocze
miesiecznie.

Wymagania w zakresie gwarancji i przeszkolenia

5.1. W zakresie gwarancji:
5.1.1.Na dostarczone urzgdzenie Wykonawca udziela co najmniej 24 miesiecznej gwarancji
[zgodnie ze ztozong ofertg] , liczac od dnia podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru.
5.1.2. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca:
5.1.2.1. dokona diagnozy i identyfikacji zrédta problemu oraz zapewni dostawe i wymiane
czesci w przypadku awarii,
5.1.2.2. zapewni autoryzowany serwis gwarancyjny urzgdzenh lub serwis producenta
w trybie 8/5 (8 godziny na dobe, we wszystkie dni robocze) od zgtoszenia. Dniem
roboczym jest jeden dziehh od poniedziatku do pigtku od godziny 8:00 do godziny
16:00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
5.1.3. Czas reakcji i naprawy w ramach udzielonej gwaranciji:
5.1.3.1. czas reakcji po wptynieciu zgtoszenia — maksymalnie 1 godzina;
5.1.3.2. gwarantowany czas naprawy niesprawnego sprzetu: maksymalnie 72 godziny
[zgodnie ze zlozong ofertg] liczone od momentu wplyniecia zgtoszenia. Jezeli
zgtoszenie wptyneto po godzinie 13:00, gwarantowany czas naprawy bedzie
liczony od nastepnego dnia roboczego.
5.1.4. Zgloszenia awarii oraz potwierdzenie ich usuniecia bedg dokonywane na pismie, faksem,
drogg elektroniczng lub w innej formie dopuszczonej przez strony.
5.1.5. Komunikacja telefoniczna i elektroniczna powinna byé¢ realizowana w jezyku polskim.



5.1.6. Gwarancjg nie sg objete przypadki nieprawidlowego dziatania urzgdzen spowodowane
niezgodnym z instrukcjg obstugi uzytkowaniem bgdz zawinione przez uzytkownika
uszkodzenia mechaniczne.

5.2.W zakresie przeszkolenia:

5.2.1. W obustronnie ustalonym terminie, zostanie przeprowadzone przeszkolenie dla 2 osoéb
wskazanych przez Zamawiajgcego.

5.2.2. Przeszkolenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Jagiellonskiej
74 lub w innym miejscu na terenie Warszawy wskazanym przez Zamawiajgcego.

5.2.3. Minimalny zakres przeszkolenia obejmie:
5.2.3.1. wprowadzenie do dziatania biblioteki tasmowej;
5.2.3.2. instalacje i konfiguracje;
5.2.3.3. administracje urzadzeniem,;



