- Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Program Regionalny serce Polski

5 Eﬂ?ggzjzsekie Rzeczpospolita m“zowsze. Unia Europejska -

Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Dotyczacy: ,,Kompleksowej organizacji i obstugi 3 wizyt studyjnych na potrzeby Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programoéw Unijnych.

I
1.

Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustugi hotelarskiej, restauracyjnej, transportowej oraz zapewnienia obstugi podczas wizyt studyjnych
dla maksymalnie 120 oséb (3 wizyty x 40 oséb) a minimalna 90 osdéb (3 wizyty x 30 osdb) na potrzeby Mazowieckiej Jednostki Wdrazania
Programoéw Unijnych.

Zamdwienie bedzie wspotfinansowane z funduszy Unii Europejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Termin wykonania zamdwienia:

Zamowienie zostanie wykonane w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy, przy czym wizyty studyjne muszg zostac
przeprowadzone w dni robocze z wytgczeniem poniedziatkéw, w terminach ustalonych przez Zamawiajgcego z Wykonawcg. Zamawiajgcy
nie dopuszcza realizacji dwéch wizyt studyjnych w tym samym czasie

Zakres rzeczowy zamodwienia

Wykaz gtéwnych zadan Wykonawcy:

3.
a)

b)
c)
d)

e)

f)
9)
h)
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h)
5.

Kompleksowa organizacja obejmowac bedzie organizacje trzech dwudniowych wizyt studyjnych:

Przedmiotem umowy jest kompleksowa organizacja i obstuga trzech dwudniowych spotkan wyjazdowych, zwanych wizytami studyjnymi.
Liczba uczestnikéw: wynosi¢ bedzie facznie nie wiecej niz 120 oséb (na kazdym z 3 wizyt liczba uczestnikéw bedzie nie mniej niz 30 oséb
a maksymalnie 40 osdb).

Liczba 0s6b na uroczystej kolacji wynosi¢ bedzie tacznie nie wiecej niz 120 oséb (na kazdej z 3 wizyt wynosi¢ bedzie nie mniej niz 30 oséb
a maksymalnie 40 oséb uczestnikow wizyt studyjnych - kazdorazowo).

zamowienie podstawowe obejmowac bedzie zakres prac:

zapewnienie transportu, sal szkoleniowo/ konferencyjnych wraz z wyposazeniem do przeprowadzenia warsztatdw i paneli dyskusyjnych
(w miejscu zakwaterowania), noclegu, wyzywienia dla uczestnikéw wizyt studyjnych,

zapewnienie ubezpieczenia dla uczestnikow wizyt,

przeprowadzenie ewaluacji wizyt studyjnych,

udokumentowanie realizacji zamdwienia (do zadan Wykonawcy nalezy wykonanie co najmniej 90 zdje¢ o rozdzielczosci min. 300 DPI
z kazdego wyjazdu),

obstuge koordynacyjng i organizacyjng przedsiewziecia (zapewnienie koordynatora wyjazdéw, kierowcdw, obstuge techniczng
i gastronomiczna, fotograficzng),

zapewnienie materiatow informacyjno-promocyjnych co najmniej 120 szt. (identyfikatory) dla kazdego z uczestnikéw,

Wykonawca zaprojektuje i zapewni co najmniej 13 statuetek szklanych wedtug sugestii Wykonawcy (dla odwiedzanych Beneficjentéw),
zapewnienie przenosnego zestawu nagtasniajgcego, dyktafonu cyfrowego oraz mikrofonéw z mikroportami — szczegdty w [pkt. 2.7.],
Zamawiajacy przewiduje zamodwienie uzupetniajace, ktérego obejmowac bedzie zakres prac:

zapewnienie transportu, sal szkoleniowo/ konferencyjnych wraz z wyposazeniem, noclegu, wyzywienia dla uczestnikdw wizyt studyjnych,
zapewnienie ubezpieczenia dla uczestnikdw wizyt,

przeprowadzenie ewaluacji wizyt studyjnych,

udokumentowanie realizacji zamdwienia (do zadan Wykonawcy nalezy wykonanie co najmniej 90 zdje¢ o rozdzielczosci min. 300 DPI
z kazdego wyjazdu),

obstuge koordynacyjng i organizacyjng przedsiewziecia (zapewnienie koordynatora wyjazdéw, kierowcdw, obstuge techniczng
i gastronomiczna, fotograficzng),

zapewnienie materiatow informacyjno-promocyjnych co najmniej 120 szt. (identyfikatory) dla kazdego z uczestnikéw,

Wykonawca zaprojektuje i zapewni co najmniej 13 statuetek szklanych wedtug sugestii Wykonawcy (dla odwiedzanych Beneficjentéw),
zapewnienie przenosnego zestawu nagtasniajgcego, dyktafonu cyfrowego oraz mikrofonéw z mikroportami — szczegdty w [pkt. 2.7.],
Zakwaterowanie i wyzywienie uczestnikéw obejmowac bedzie:

a) W przypadku zakwaterowania uczestnikdw wizyt zapewnienie realizacji ustugi w hotelach o standardzie co najmniej trzygwiazdkowym,

b)

posiadajacych zaplecze noclegowo— restauracyjne na dzien sktadania ofert (przyznana zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich iinnych obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi
hotelarskie (Dz. U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169), dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych,

W przypadku wyzywienia (2 $niadania, 3 przerwy kawowe, 2 lunche, 1 kolacja) dla wszystkich uczestnikdw wizyt studyjnych,

Liczba 0s6b na uroczystej kolacji wynosi¢ bedzie facznie nie wiecej niz 120 oséb (na kazdej z 3 wizyt wynosi¢ bedzie nie mniej niz 30 oséb
a maksymalnie 40 oséb uczestnikéw wizyt studyjnych - kazdorazowo).
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d)

e)

f)

g)

a)

b)

1.

Zapewnienie 3 bezptatnych miejsc parkingowych na czas trwania wizyt studyjnych miejscu zakwaterowania. Miejsca parkingowe musza
znajdowac sie w bezposrednim sasiedztwie obiektu hotelarskiego w odlegtosci nie wiekszej niz 100m (na terenie dziatki wkoto hotelu -
w 1 dniu wizyty studyjnej) i muszg by¢ wczesniej zarezerwowane przez Wykonawce i wskazane Zamawiajgcemu jako miejsca dedykowane
dla przedstawicieli Zamawiajgcego,

zapewnienie sali szkoleniowej / konferencyjnej dla 40 o0séb (minimalnie 30 o0s6b) na kazdg z wizyt studyjnych
w | i Il dniu wizyty sala musi by¢ w tym samym budynku do nocleg oraz uroczysta kolacja, zgodnie z zataczonym programem (zatgcznik nri),
Zapewnienie dodatkowych atrakcji o charakterze integracyjno- rekreacyjnym z elementem szkoleniowym dla wszystkich uczestnikow wizyt
studyjnych w trakcie pobytu w hotelu (zgodnie z wymaganiami Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w
sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktdérych sg swiadczone ustugi hotelarskie Dz. U. z 2006 r. Nr 22,),

udokumentowanie realizacji zamowienia, poprzez wykonanie co najmniej 90 zdje¢ o rozdzielczosci min. 300 DPI z kazdej wizyty studyjnej i
przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji na ptycie CD nie pdzniej niz 5 dni od dnia zakonczenia danej wizyty studyjnej,

Transport uczestnikow:

zapewnienie transportu zbiorowego uczestnikow poszczegdinych wizyt na czas trwania wizyty, zgodnie z zapisami zawartymi w dziale 1V
pkt 6;

zapewnienie pojazdu dodatkowego (samochodu osobowego) w przypadku opdznionego przyjazdu uczestnikow z innych wojewddztw, np.
opdznienia pociggu lub innych przyczyn, na ktére Zamawiajacy nie ma wptywu.

Zapewnienie ubezpieczenia (OC, NNW) uczestnikom wizyt studyjnych na czas ich trwania.

Zamawiajgcy wymaga posiadania przez Wykonawce ubezpieczenia OC i NNW w kwocie i zakresie dla uczestnikéw kazdej grupy i kazdego
dnia.

lll. Szczegétowe wymagania dotyczgce realizacji poszczegélnych czesci zamowienia:

Kompleksowa organizacja 3 wizyt studyjnych:

1.1.0rganizacja wizyt studyjnych obejmowac bedzie:

a)
b)
c)

zorganizowanie wizyt studyjnych przeznaczonych dla oséb zaangazowanych w proces wdrazania i wydatkowania srodkéw EFSI.
Zamawiajacy planuje zorganizowanie wizyt studyjnych: 3 wizyt dwudniowych,
podczas trwania dwudniowej wizyty: liczba odwiedzanych projektéw wyniesie nie wiecej niz 4 tacznie.

1.2.Terminy wizyt studyjnych dla instytucji wdrazajacych:

Wizyty odbywac sie bedg w terminie: 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Zamawiajacy nie dopuszcza realizacji dwdch wizyt w tym samym
czasie.

1.3.Trasa przejazdu uczestnikow:

Dla kazdej z wizyt Zamawiajacy przewiduje przejazd w trakcie catej wizyty o dtugosci nie wiekszej niz 380 km. W przypadku przekroczenia

zaktadanej liczby kilometrow w trakcie jednego z przejazdéw wizyty studyjnej, przejazd kolejnej wizyty zostanie odpowiednio pomniejszony o
przekroczong liczbe kilometrow. Dla wszystkich wizyt studyjnych przewiduje sie wykorzystanie w trakcie wszystkich (trzech) przejazdéw tacznej

maksymalnej liczby kilometréw nie wiekszej niz 1140 kilometréow. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ odwrdcenia tras przejazdow wizyt
studyjnych.
1.4.0dwiedzane projekty:

1.4.1 | wizyta studyjna — max. 40 osobowa — Czas trwania wizyty- 2 dni. Proponowana trasa przebiega¢ bedzie m.in przez nastepujgce. gminy:

Warszawa, Nowy Dwdr Mazowiecki, Ptonisk, Glinojeck, Mtawa, Grudusk, Ciechanéw, Nasielsk, Serock, Warszawa. Czas trwania catej wizyty
pierwszego dnia wynosit bedzie nie wiecej niz 10 godzin. Kazdego dnia uczestnicy wizyty studyjnej odwiedzg nie wiecej niz 2 projekty. Czas
trwania catej wizyty drugiego dnia wynosit bedzie nie wiecej niz 7 godzin. Wykonawca zaproponuje nocleg w hotelu znajdujacym sie na
trasie przejazdu wizyty studyjnej znajdujgcym sie w odlegtosci nie wiekszej niz 55 km od Urzedu Miasta Ciechanéw (w odlegtosci mierzonej
od Urzedu Miasta pl. Jana Pawta Il 6 w Ciechanowie za pomoca portali umozliwiajgcych jednoczesny pomiar szacowany czasu i odlegtosci tj.
ww.targeo.pl, www.maps.google.pl lub podobnych).
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1.4.2 Il wizyta studyjna —max. 40 osobowa. Czas trwania wizyty — 2 dni. Proponowana trasa przebiega¢ bedzie m.in. przez nastepujgce

gminy: Warszawa, Puttusk, Przasnysz, Chorzele, Myszyniec, Ostroteka, R6zan, Warszawa. Czas trwania catej wizyty pierwszego dnia wynosit
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bedzie nie wiecej niz 10 godzin. Kazdego dnia uczestnicy wizyty studyjnej odwiedza nie wiecej niz 2 projekty. Czas trwania catej wizyty
drugiego dnia wynosit bedzie nie wiecej niz 7 godzin.

Wykonawca zaproponuje nocleg pierwszego dnia wizyty studyjnej w hotelu znajdujgcym sie w odlegtosci nie wiekszej niz 55 km od Urzedu
Miasta Ostroteki (w odlegtosci mierzonej od Urzedu Miasta, pl. Bema 1, Ostroteka) za pomocg portali umozliwiajgcych jednoczesny pomiar
szacowany czasu i odlegtosci tj. www.targeo.pl, www.maps.google.pl lub podobnych).

o . Dane de ttapy 82003 Oxspie

1.4.3 Il wizyta studyjna —maksymalnie 40 osobowa. Czas trwania wizyty — 2 dni. Proponowana trasa przebiegac¢ bedzie przez Miasto

Stoteczne Warszawa oraz m.in. przez nastepujgce gminy: Warszawa, Nowy Dwér Mazowiecki, Ptorisk, Ptock, Sierpc, Sanniki, Sochaczew,
Zyrardéw, Mszczonéw, Nadarzyn, Warszawa.
Czas trwania catej wizyty pierwszego dnia wynosit bedzie nie wiecej niz 10 godzin. Kazdego dnia uczestnicy wizyty studyjnej odwiedzg nie
wiecej niz 2 projekty. Czas trwania catej wizyty drugiego dnia wynosit bedzie nie wiecej niz 7 godzin. Wykonawca zaproponuje nocleg w
hotelu znajdujacym sie w odlegtosci nie wiekszej niz 45 km od Urzedu Miasta Ptocka (w odlegtosci mierzonej od Urzedu Miasta ul. Stary
Rynek 1, Ptock) za pomocg portali umozliwiajgcych jednoczesny pomiar szacowany czasu i odlegtosci tj. www.targeo.pl,
www.maps.google.pl lub podobnych).
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1.5 Zamawiajgcy przewiduje zamdwienie uzupetniajgce polegajgce na powtdrzeniu tego samego rodzaju zamdwienia,.

1.6 Realizacja wizyt odbywac sie bedzie w dni robocze z wytgczeniem niedziel oraz poniedziatkdw.

1.7 Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ odwrdcenia trasy przejazdu wizyt studyjnych.

1.8 Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ niezrealizowania 1 wizyty z catkowitej liczby 3 wizyt studyjnych, wprowadzenie stosownych zmian
mozliwe bedzie w przypadku niezgtoszenia sie maksymalnej liczby uczestnikdw wizyt studyjnych.

2. Zadania Wykonawcy dotyczace organizacji wszystkich wizyt studyjnych obejmuja:

2.1 Zorganizowanie poszczegdlnych wizyt zgodnie z programem wizyty wystanym do Wykonawcy przez
Zamawiajgcego na 7 dni przed realizacjg wizyty.

2.2 Opracowanie projektéw agend zw. programem wizyt, zaproszen oraz ankiet zgtoszeniowych i ewaluacyjnych dla wszystkich wizyt
studyjnych (grafika i tekst):

2.3 Wykonawca przygotuje identyfikatory (z logotypami i informacjg o wspétfinansowaniu) dla wszystkich uczestnikéw wizyt — tacznie dla
120 oséb. Po rozpoczeciu wizyt Wykonawca udostepni liste uczestnikow do podpisu oraz rozda identyfikatory. Identyfikatory musza
zawiera¢ program dwudniowej wizyty. Wykonawca przygotuje i rozda uczestnikom kazdej wizyty studyjnej ankiety ewaluacyjne (przed
zakoriczeniem wizyty). Ankiety powinny ocenia¢ co najmniej nastepujace elementy: program wizyt, przydatnos¢ wizyt, stopien realizacji
programu wizyt, organizacje wizyty studyjnej (hotel, wyzywienie), stabe i mocne strony wizyty. Wzér ankiet zostanie opracowany przez
Wykonawece i przekazany do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego co najmniej 5 dni po podpisaniu umowy.

2.4  Wpykonawca przeniesie na Zamawiajgcego, na zasadach wytacznosci, autorskie prawa majgtkowe do wszystkich utworéw w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 666 z pdzn. zm.), ktére powstang w wyniku
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realizacji przedmiotu umowy. Wykonawca zobowigzuje sie uzyska¢ zgode autoréw utworéw powstatych w trakcie realizacji umowy do
dokonywania przez Zamawiajgcego zmiany tresci i formy tych tworéw oraz niewykonywania przez autoréw utworéw, do ktdrych zostaty
przeniesione na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe, takze innych przystugujacych im autorskich praw osobistych

2.5 Wykonawca udokumentuje wizyty studyjne — przekaze Zamawiajacemu zdjecia z wizyt na ptycie CD w 2 egzemplarzach w terminie nie
pdzniej niz 5 dni od dnia zakonczenia danej wizyty studyjne;j.

2.6 Wykonawca bedzie musiat podpisa¢ klauzule dot. ochrony danych osobowych (dotyczgcg m.in. koniecznosci usuniecia baz danych po
zrealizowaniu umowy) oraz klauzule dotyczaca poufnosci przekazywanych danych.

2.7 Wykonawca zapewni przenosny zestaw nagtasniajacy catos¢ o wadze nie wiekszej niz 550 g. z mocowaniem na pasek, mikrofonem
nagtownym/naszyjnym z wtykiem mini Jack -3,5 mm mono. Zastosowanie: zestaw nagtasniajgcy do obstugi wycieczek, szkolen, prezentacji
produktdw, itp. o mocy: 3-5 Wat, z ptynna regulacjg gtosnosci potencjometrem z zasilaczem uniwersalnym - 9V-300A. Elementy takie jak
stuchawki do wewnatrz-uszne musza by¢ jednorazowego uzytku. Wykonawca zagwarantuje zestaw stuchawkowy dla kazdego uczestnika,
mikrofon nagtowny dla koordynatora ze strony beneficjenta podczas wizyty w odwiedzanym projekcie beneficjenta. Urzadzenia muszg by¢
sprawne w dniu wizyty. Zamawiajgcy nie dopuszcza uzywania stuchawek wewnatrz usznych do wielokrotnego uzytku.

2.8 Prowadzenie rekrutacji uczestnikow nalezy do zadarn Zamawiajacego.
2.9 Wykonawca otrzyma od Zamawiajacego dane oséb do przygotowania identyfikatoréw oraz zakwaterowania.

3. Osoby zaangazowane w realizacje przedmiotu zaméwienia:
3.1.Koordynacja realizacji zamdwienia:

a) Wykonawca ma obowigzek wskazania koordynatora odpowiadajgcego przed Zamawiajgcym za realizacje poszczegdlnych etapow kazdej
wizyty studyjnej (tylko osoby wskazane przez Wykonawce sg uprawnione do kontaktu z Zamawiajgcym).
Koordynator ma obowigzek:

- dysponowac telefonem komdrkowym z numerem dostepnym dla Zamawiajgcego i dla uczestnikdw wizyt studyjnych,

- koordynowac zakwaterowanie w obiektach hotelarskich,

- Wspodtpracowaé z osobami wskazanymi przez Beneficjenta do prezentowania projektu podczas wizyty, informowac¢ o ewentualnych
godzinach przyjazdu oraz ewentualnie zmianach jakie mogty zaistnie¢ podczas organizacji wizyty,

- kazdorazowo, pierwszego dnia wizyty dokonac rejestracji uczestnikdw (zebrac podpisy na liscie obecnosci), rozda¢ identyfikatory i program
wizyty w miejscu rozpoczecia wizyty,

- kazdorazowo, podczas wizyty przekazac¢ uczestnikom materiaty informacyjno-promocyjne (odebrane z siedziby Zamawiajgcego najpdzniej
na jeden dzien przed wizytg studyjng),

- kazdorazowo, przed rozpoczeciem spotkania zapewni¢ uczestnikom niezbedne informacje organizacyjne, w szczegdlnosci dotyczgce
programu wizyty, a takze przekazywac biezgce informacje o wizycie studyjnej,

- wspotpracowac z obstugg obiektu hotelarskiego i osobami ze strony Zamawiajacego w kwestiach dotyczacych organizacji noclegéw,
positkdw i czasu zorganizowanego dla uczestnikow,

- informowac¢ Zamawiajgcego drogg mailowg o aktualnym stanie realizacji przedmiotu zamdwienia (na prosbe Zamawiajgcego) oraz
na temat ewentualnych probleméw w realizacji zamodwienia.

- Zebra¢ od prelegentow (wskazanych przez Zamawiajgcego), przygotowane na potrzeby dyskusji podczas paneli dyskusyjnych materiaty
multimedialne, najpdzniej na 0,5 godz. przed rozpoczeciem dyskusji i wgrac je na zapewnionego przez Wykonawce laptopa przeznaczonego
do wyswietlania prezentacji.

- Zamawiajacy nie dopuszcza faczenia funkcji kierowcy i koordynatora wizyt studyjnych.

3.2. Fotograf:

Wykonawca ma obowigzek zapewnienia fotografa i nie dopuszcza tgczenia funkcji fotografa z funkcja kierowcy, koordynatora.

3.3. Uwagi:

Wykonawca jest zobowigzany umozliwi¢ Zamawiajacemu bezposredni kontakt telefoniczny z poszczegdlnymi osobami zaangazowanymi
w realizacje zadania z kierowcami, osobami ze strony obstugi gosci w obiekcie hotelarskim itd.

3.5 Zakwaterowanie uczestnikow:

3.5.1 W przypadku zakwaterowania uczestnikow wszystkich wizyt:

a)Nocleg uczestnikow w hotelach posiadajacych zaplecze szkoleniowe oraz noclegowo— restauracyjne o kategorii /standardzie co najmniej
trzygwiazdkowym, na dzien sktadania ofert, przyznany zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19
sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2006 r. Nr 22
poz. 169, z pdin. zm.), hotel musi posiada¢ klimatyzowane zaplecze konferencyjne, klimatyzowang sale restauracyjng oraz
klimatyzowane pokoje przeznaczone dla wszystkich uczestnikdéw wizyty studyjne;j.

3.5.2 Hotele muszg by¢ dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Hotel musi
spetnia¢ co najmniej minimalne wymagania w zakresie dostosowania obiektéw do potrzeb oséb niepetnosprawnych okreslone
w Zataczniku nr 8 do Rozrzgdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych
obiektow, w ktdrych sg Swiadczone ustugi hotelarskie (Dz.U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169, z pdzn. zm.), hotele musza by¢ oddalone od drég
krajowych co najmniej 200m.
Hotele muszg posiadac: podjazdy, toalety, winde dostosowang do przewozu oséb niepetnosprawnych, oraz posiada¢ muszg co najmniej
1 pokdj z petnym wyposazeniem dla osdb niepetnosprawnych.
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3.5.3 Wykonawca ma obowigzek zapewnié:

a) nocleg dla wszystkich uczestnikdw w kazdym z termindw wizyty studyjnej,

b) nocleg zlokalizowany na trasie przejazdu wizyty studyjnej, w miejscach zgodnych z ofertg (kazdorazowo przyjazd wizyty planowany jest
okoto. godz. 16.30-17.30),

c) Wykonawca ma obowigzek zapewnic:

- 8 pokoi jednoosobowych lub dwuosobowych do pojedynczego wykorzystania dla kazdej z wizyt studyjnych, niezaleznie od zgtoszonej przez
Zamawiajacego liczby osob biorgcych udziat w danej wizycie studyjnej,

- 16 pokoi dwuosobowych z dzielonymi tézkami przy maksymalnej liczbie oséb bioracych udziat w danej wizycie studyjnej, lub adekwatnie
mniej, zaleznie do ilosci zgtoszonych oséb zapewniajgc zakwaterowanie kazdemu uczestnikowi wizyt studyjnych.

- wszystkie pokoje usytuowane w tym samym budynku, w ktérym odbedzie sie panel dyskusyjny oraz ustuga cateringowa, w tym kolacja
integracyjna. Zamawiajgcy nie dopuszcza zakwaterowania uczestnikow w dwach lub wiekszej liczbie budynkdw.

- szatnie, w ktdrej uczestnicy wizyt studyjnych beda mieli mozliwos¢ bezpiecznego pozostawienia okry¢ wierzchnich.

3.5.4 Standard i wyposazenie pokoi:

a) wszystkie pokoje usytuowane bedg w tym samym budynku, w ktérym odbedzie sie $niadanie, czes¢ szkoleniowa z przerwg kawowa jak
i wspdlna uroczysta kolacja wizyty studyjnej,

b) kazdy pokdj musi posiada¢ wtasny wezet sanitarny, klimatyzacje (muszg posiada¢ sprawng klimatyzacje/ ogrzewanie jako staty element
infrastruktury pomieszczenia nie dopuszcza sie mozliwosci stosowania urzadzen przenosnych) i bezptatny dostep do Internetu WIFI w
kazdym z pokoi,

3.5.5 Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw wygenerowanych przez uczestnikdw wizyty w trakcie catego pobytu w obiekcie
hotelarskim (np. koszty potgczen telefonicznych, korzystanie z ptatnego barku, itp.),

3.5.6 Wykonawca zapewni obstuge osobowg imprez wchodzacych w sktad ustugi hotelarskiej (serwis techniczny, obstuga cateringowa).

3.6. Wyzywienie uczestnikow (opis w zataczniku nr 2 do SOPZ):

Do zadan Wykonawcy nalezy zapewnienie wyzywienia (2 Sniadania, 2 przerwy kawowe, 2 lunche, 1 kolacja) dla wszystkich uczestnikow wizyt

studyjnych i gosci zaproszonych,

Dzien pierwszy:

a) s$niadanie w | dniu w restauracji hotelowej lub restauracji (serwujgcej codziennie $niadania co najmniej od godziny 7.30), mieszczacej sie w
centrum Warszawy, w odlegtosci nie wiekszej niz 2 km od Dworca Centralnego w Warszawie, ul. Aleje Jerozolimskie 54, 00-024 Warszawa.
Odlegtos¢ zmierzona za pomocg portali umozliwiajacych pomiar odlegtosci, tj. www.targeo.pl, www.maps.google.pl,

b) 1 przerwa kawowa podczas czesci merytorycznej (I dnia w miejscu zakwaterowania)

¢) Obiad/ lunch (w restauracji w miejscu zakwaterowania),

d) uroczysta kolacja (w restauracji w miejscu zakwaterowania) z serwowaniem dan goracych i napojéow od godz. 20.00 do péznych godzin
wieczornych. Kolacja integracyjna moze by¢ zaproponowana w formie warsztatow integracyjnych.

Dzien drugi:

€) $niadanie wliczone w cene noclegu (w miejscu zakwaterowania),

f) 1 przerwa kawowa podczas czesci merytorycznej (Il dnia w miejscu zakwaterowania),

g) obiad/ lunch w Il dniu wizyt studyjnych w restauracji hotelowej lub restauracji mieszczacej sie w centrum Warszawy, w odlegtosci nie
wiekszej niz 2 km od Dworca Centralnego w Warszawie, ul. Aleje Jerozolimskie 54, 00-024 Warszawa. Odlegto$¢ zmierzona za pomoca
portali umozliwiajacych pomiar odlegtosci, tj. www.targeo.pl, www.maps.google.pl

UWAGA:

a) pierwszego dnia wizyty: cze$¢ merytoryczna oraz przerwa kawowa i uroczysta kolacja oraz $niadanie, cze$¢ merytoryczna z przerwg
kawowa drugiego dnia muszg by¢ realizowane w tym samym budynku gdzie zakwaterowani bedg uczestnicy wizyty studyjnej,

b) serwowanie positkéw musi odby¢ sie w sali restauracyjnej (za wyjatkiem przerw kawowych podczas czesci merytorycznych) w wydzielonej
dla uczestnikow wizyty studyjnej strefie dla wszystkich ustug cateringowych,

c) oznakowanie strefy wydzielonej dla uczestnikdw w jednolity i czytelny sposéb poprzez umieszczenie w widocznym miejscu, informacji
zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego-dotyczy wszystkich ustug cateringowych.

d) przerwy kawowe muszg by¢ zapewnione w bezposrednim sgsiedztwie sali szkoleniowej/konferencyjnej,

€) podczas kolacji integracyjnej wymagane sg okragte lub prostokatne stoty dla 8—10 oséb nakryte biatym obrusem oraz krzesta z miekkimi
siedziskami i oparciami,

f) zastawe stotowa porcelanows i/lub szklang, odpowiednia do podawanych dan (niedopuszczalne sg naczynia oraz sztuéce jednorazowego
uzytku, poza naczyniami stuzagcymi do serwowania napojéw w pojazdach transportujgcych uczestnikdw wizyt studyjnych) dla wszystkich
ustug cateringowych,

g) positki podane w formie bufetu z wyborem potraw-dotyczy wszystkich ustug cateringowych.

h) zastawa stotfowa musi byé porcelanowa i/lub szklana, odpowiednia do podawanych dan (niedopuszczalne sg naczynia oraz sztuéce
jednorazowego uzytku, poza naczyniami stuzgcymi do serwowania napojow w pojazdach transportujacych uczestnikdw wizyt studyjnych),

i)  Wykonawca musi zagwarantowaé nagtosnienie i obstuge techniczng podczas wizyt w sali konferencyjnej oraz w sali restauracyjnej,
(nagtosnienie powinno by¢ réwnomierne w catej sali),

j) liczba oséb obstugujacych positki uczestnikéw musi zagwarantowaé podanie cieptych dan wszystkim uczestnikom w tym samym czasie.
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K) napoje zimne, w tym woda mineralna, soki owocowe, napoje (gazowane i niegazowane) dla uczestnikow wizyt studyjnych serwowana
w trakcie przejazdow w butelkach o pojemnosci 0,2-0,331, w ilosci co najmniej 0,5 I/os na kazdy dzier przejazdu;

[) Wykonawca przesle Zamawiajacemu co najmniej na 5 dni przed planowana wizyta studyjng dwie propozycje menu. Zamawiajacy
niezwtocznie zaakceptuje lub naniesie sugestie do menu i przesle ostateczng wersje Wykonawcy nie pdzniej niz 3 dni przed planowanym
terminem kazdej wizyty,

m) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ modyfikacji przestanej propozycji menu.

3.7. Wymagania dotyczace funkcjonalnosci i obstugi sal restauracyjnych oraz konferencyjnych:

a) sale: konferencyjna i restauracyjna nie mogg posiada¢ kolumn ani innych utrudnienn w komunikacji pomiedzy uczestnikami (parawandw,

Scianek dziatowych, urzadzen blokujacych wizje lub fonie na sali), musza posiada¢ sprawng klimatyzacje/ ogrzewanie jako staty element

infrastruktury pomieszczenia (nie dopuszcza sie mozliwosci stosowania urzadzen przenosnych. Klimatyzacja sterowana indywidualnie

zapewniajgca wymiane powietrza i utrzymanie temperatury latem ponizej 24°C, a zimg powyzej 20°C.

b) sala szkoleniowa/ konferencyjna znajdujaca sie w tym samym obiekcie, w ktdrym zostanie zapewnione wyzywienie, uroczysta kolacja oraz

nocleg,

c) Sala szkoleniowa musi posiada¢ system zaciemniania i sterowania oswietleniem, umozliwiajacy regulowanie natezeniem oswietlenia

w salach szkoleniowych/ konferencyjnych, co zagwarantuje dobrg widoczno$é obrazu z rzutnika multimedialnego dla wszystkich uczestnikéw,

d) sala konferencyjna powinna by¢ dostepna dla uczestnikow wizyt od godz. 13:00- 20.00 na min. pét godziny przed rozpoczeciem paneli

dyskusyjnych, zgodnie z zatgczonym programem (zatacznik nr 1), Koszt wynajmu sali konferencyjnej jest kosztem statym, musi by¢ wyliczony z

petnym, dziatajagcym wyposazeniem konferencyjnym liczony na co najmniej 8 godz. podczas 3 spotkan - kazdorazowo.

e) Sala konferencyjna przeznaczona na potrzeby wizyty studyjnej nie moze by¢ przeznaczona w tym terminie na inne cele np. szatnie, $niadanie

czy tez kolacje.

f) Sala konferencyjna/ szkoleniowa, znajdowac sie musi w tym samym obiekcie, w ktérym odbedzie sie uroczysta kolacja oraz nocleg

uczestnikow wizyt, sala musi by¢ dostosowana do udziatu oséb niepetnosprawnych

g) stoty w sali szkoleniowej/ konferencyjng w ustawieniu ,podkowa” oraz krzesta (miekkie z oparciami). Miejsca siedzgce muszg byé

usytuowane tylko po zewnetrznej czesci stolikdw, przestrzen w sali musi pozwala¢ na swobodne przemieszczanie sie uczestnikdw, rzutnik

multimedialny, laptop, ekran do rzutnika multimedialnego (sprzety multimedialne muszg by¢ ze sobg kompatybilne) tablice typu flipchart,
prezenter bezprzewodowy ze wskaznikiem laserowym.

h) Wykonawca musi zapewni¢ laptop musi posiadaé¢ oprogramowanie umozliwiajagce swobodny dostep do Internetu poprzez przeglgdarke

internetowa, ktéra ma zapewnia¢ bezawaryjng obstuge min. strony internetowe m.in. www.mazowia.eu; funduszedlamazowsza.eu;

www.mr.gov.pl; www.mazovia.pl; wraz z obstugg wszystkich formatéw plikow, ktére znajduja sie na tych stronach (réowniez do pobrania).

Ponadto uczestnicy wizyt maja mie¢ mozliwos¢ dostepu do prezentacji przygotowanych w programie Power point, plikdw obstugiwanych przez

programy ,Word i Excel (2010+) oraz PDF”. Laptop powinien posiada¢ program do wyswietlania filméw (pliki AVI lub podobny) oraz plikéw

filmowych dostepnych w Internecie (filmy edukacyjne, klip promujacy Mazowsze, Forum itp.)

i) Odpowiednig obstuge techniczng i nagtosnienie sali, gwarantujgce prawidtowg styszalno$¢ prowadzacych w kazdym miejscu sali

szkoleniowej/ konferencyjng przez kazdego uczestnika szkolenia grupy studyjnej, w tym dla prowadzacego mikrofon nagtowny z mikroportem

podtgczony do nagtosnienia oraz mikrofon tradycyjny,

j) toalete dostepna dla uczestnikdw grup studyjnych i przystosowang dla osdb niepetnosprawnych. Toaleta poza salg szkoleniowa/

konferencyjna, ale W bezposrednim jej sasiedztwie,

3.8.Materialy informacyjne,
a) identyfikator w kieszonce PCV 120 szt. z programem wizyt),
Uwaga: identyfikator musi by¢ rozdany uczestnikom przy rejestracji | dnia spotkania wizyty studyjne;j.

UWAGA: Zamieszczone powyzej zdjecie jest przyktadem graficznym i nie stanowi wzoru.

h) Wykonawca zaprojektuje i zapewni co najmniej 13 statuetek szklanych z wedtug sugestii Wykonawcy dla odwiedzanych Beneficjentow.
Statuetka (materiat: szkto o wymiarach co najmniej 20x25x35cm), z umieszczonym logo Zamawiajgcego, tekstem na statuetce, ktory ma by¢
grawerowany, monochromatyczny logotyp, tekst do grawerowania statuetki zostanie przekazany Wykonawcy do 10 dni po podpisaniu umowy,
kazda ze statuetek zapakowana w folie bgbelkowg i w opakowanie kartonowe.

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
Strona6z8


http://www.mazowia.eu/
http://www.mr.gov.pl/
http://www.mazovia.pl/

4. Transport uczestnikow:

Dla kazdej z trzech wizyt studyjnych przejazd o dtugosci nie wiekszej niz 380 km (dojazd z miejsca, w ktérym serwowane bedzie $niadanie do
obiektu hotelarskiego, w ktérym zapewniony bedzie nocleg i ustugi gastronomiczne, w | dniu wizyty studyjnej, przejazd do beneficjentow
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego 2007-2013 w | i Il dniu, dojazd z hotelu, w ktérym zapewniony bedzie
nocleg i ustugi gastronomiczne do miejsca, w ktérym zapewniony bedzie obiad w Il dniu). W przypadku przekroczenia zaktadanej liczby
kilometrow w trakcie jednego z przejazdow wizyty studyjnej, przejazd kolejnej wizyty zostanie odpowiednio pomniejszony o przekroczong
liczbe kilometrow,

Standard i wyposazenie pojazdéw:

4.1. Wykonawca zapewni pojazdy w ilosci odpowiadajacej liczbie uczestnikdw co najmniej 45 miejsc siedzgcych, oraz w wielkosci
odpowiadajacej liczebnosci uczestnikdw poszczegdlnych wizyt. Wszystkie pojazdy muszg spetnia¢ odpowiednie normy dotyczgce przewozu
0s6b i mienia oraz posiadac aktualne badania techniczne.

4.2. Wykonawca musi posiada¢ wykupione ubezpieczenie OC i NNW dla uczestnikdw wizyt studyjnych na czas ich trwania.

4.3. Rocznik pojazdu przeznaczonego do przewozu uczestnikow kazdej z wizyt studyjnych nie moze by¢ starszy niz 2013 rok.

4.4, Kazdy z pojazddw musi posiadac: sprawny system wentylacji, ogrzewania/ wietrzenia wnetrza pojazdu, klimatyzacje, system audio-video,
Internet WIFI, szyby przyciemniane, okna panoramiczne, miejsce na wozek inwalidzki, miejsce siedzace dla koordynatora, indywidualne
o$wietlenie, nawiew szczelinowy, lodéwke, rolety p/stoneczne, kosz na $mieci, czynng toalete, luki bagazowe zlokalizowane np. pod
podtoga (przewoz okoto 10 kg bagazu osobistego na osobe).

4.5. Kazdy z pojazddéw musi byé wyposazony w fotele z petng regulacja, z pasami bezpieczenstwa, zagtdéwkami i podtokietnikami oraz
w regulowane podnézki i stoliki turystyczne wbudowane w siedzenia.

4.6. W czasie trwania przejazdu Wykonawca zapewni napoje zimne w tym woda mineralna, soki owocowe, napoje (gazowane i niegazowane)
w butelkach o pojemnosci 0,2-0,33I, w ilosci co najmniej 0,5 |/os na kazdy dzien przejazdu.

4.7. Wykonawca jest odpowiedzialny za utrzymanie czystosci wewnatrz i na zewnatrz pojazdéw.

4.8. Wykonawca jest zobowigzany do oznakowania pojazdéw, w jednolity i czytelny sposéb poprzez umieszczenie na samochodzie
w widocznym miejscu szyldu zawierajagcego napis: ,,Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programow Unijnych, wizyta studyjna, (termin
wizyty )” oraz logotyp wraz z pisemng informacjg o zrédle finansowania wyjazdéw studyjnych.

4.9. Pierwszego dnia kazdej wizyty uczestnikdw wizyt studyjnych, Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ pojazd oczekujacy od godz. 9.00 na
parkingu autokaréw pod Patacem Kultury i Nauki (PKiN) od strony Al. Jerozolimskich (pod Kinoteka), godzina wyjazdu natomiast bedzie
okreslona przez Zamawiajgcego najpdzniej na 3 dni przed planowang wizytg a w momencie zakonczenia $niadania uczestnikow podstawié
w miejsce postojowe w bezposrednim sgsiedztwie (w odlegtosci nie przekraczajacej 100 metréw) restauracji hotelowej badz restauracji,
w ktdrej serwowane bedzie $niadanie (I dzien) i obiad (Il dzien) na czas wejscia uczestnikow wizyt studyjnych do autokaru (I dzien) i wyjscia
z autokaru (Il dzien),

4.10. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zapewni pojazd dodatkowy (samochdd osobowy) na potrzeby kazdej wizyty studyjnej
(w przypadku opdinionego przyjazdu uczestnikdw zinnych wojewddztw, np. opdznienia pociggu lub innych przyczyn, na ktoére
Zamawiajacy nie ma wptywu). Dodatkowy pojazd podstawiony zostanie w pierwszym i drugim dniu kazdej wizyty uczestnikéw wizyt
studyjnych w terminie oraz w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego. Wykonawca ma obowigzek zapewnié pojazd dodatkowy celem
dowiezienia lub odwiezienia oséb do lub z wizyty do 2 godz. W przypadku zgtoszenia sie oséb niepetnosprawnych ruchowo na wizyty
studyjnej Wykonawca zapewni takowy pojazd dostosowany do przewozu oséb niepetnosprawnych.

4.11. Srodek transportu wraz z kierowca przeznaczony bedzie do wytacznej dyspozycji Zamawiajacego zgodnie z harmonogramem wizyt
uczestnikow wizyt studyjnych, stanowigcym zatacznik nr 1 do Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

4.12. W przypadku awarii ktéregokolwiek ze s$rodkéw transportu, Wykonawca zapewni pojazd zastepczy o identycznym standardzie
podstawiony w miejscu awarii w czasie nie dtuzszym niz 1,5 godziny od zaistniatej awarii.

4.13. Wykonawca zapewni 2 bezptatne miejsca parkingowe na czas trwania $niadania pierwszego dnia i lunchu drugiego dnia wizyty studyjnej
na potrzeby MJWPU. Miejsca parkingowe musza znajdowac sie w bezposrednim sgsiedztwie restauracji hotelowej lub restauracji i muszg
by¢ wczesniej zarezerwowane przez Wykonawce i wskazane Zamawiajgcemu jako miejsca dedykowane dla przedstawicieli Zamawiajacego
miejsce postojowe musi by¢ w bezposrednim sasiedztwie (w odlegtosci nie przekraczajacej 100 metréw).

5. Wymagania dotyczace kwalifikacji kierowcéw:

5.1. Obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie pojazddéw wraz z kierowcami posiadajagcym wazne badania psychotechniczne i posiadajacymi
wazne odpowiednie uprawnienia.

5.2 Kierowcy musza posiadaé aktualne, wymagane prawem dokumenty uprawniajgce do kierowania pojazdem i do przewozu o0séb oraz co
najmniej 5-letnie doswiadczenie w kierowaniu pojazdami i w przewozeniu powyzej 7 0s6b.

5.3. Kierowca musi zna¢ trase przejazdu wizyty studyjnej, za przygotowanie kierowcy do pracy odpowiada Wykonawca.

V. Postanowienia koncowe:

1. Wykonawca zapewni uczestnikom wizyt ubezpieczenie (OC, NNW),
a) Wykonawca ma obowigzek zapewnienia ubezpieczenia imprez/uczestnikow w zakresie objetym umowg, w tym ubezpieczenie NNW dla
kazdego z uczestnikéw wizyt studyjnych (obowigzujace kazdorazowo od momentu zbiérki do momentu powrotu) kazdej z grup liczacej
maksymalnie 45 oséb, w dniach organizacji poszczegdélnych wyjazdéw. Zamawiajgcy dopuszcza wykupienie przez Wykonawce
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ubezpieczenia grupowego, przy czym minimalna suma ubezpieczenia OC i NNW t3cznie, dla 1 osoby to 18.000,00 zt, na kazdy dzien
wyjazdu.

b) Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia do Zamawiajacego dokumentéw poswiadczajacych zapewnienie ubezpieczenia
maksymalnie na 1 dzien roboczy przed terminem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;.

c) Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw wszelkich roszczernn wynikajacych z dziatan uczestnikdw tj. wszelkich zniszczen |
lub/i szkdd powstatych w miejscu realizacji wizyt studyjnych oraz w zapewnionym srodku transportu.

d) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim uczestnikom oraz dopilnowania, aby nie dotaczyty sie osoby
niepozadane, czyli inne osoby niz zaangazowane w Wizyty Studyjne, tj. uczestnicy, przedstawiciele ze strony Zamawiajacego i
Wykonawcy.

e) Realizacja kazdego z wyjazdow musi mie¢ charakter ,imprezy zamknietej”.

Zamdwienie zostanie zrealizowane w okresie roku od dnia zawarcia umowy, w terminach ustalonych przez Zamawiajacego.

Przygotowanie graficzne oraz dystrybucja zaproszen wraz z ankietg zgtoszeniowg oraz programem wizyty nalezy do zadan Wykonawcy.

Projekt programu wizyty zostanie przekazany Wykonawcy nie pdzniej niz 7 dni przed wyjazdem wizyty studyjnej.

vk wn

Warto$¢ ztozonej oferty musi obejmowacd koszty wszystkie elementy wymienione w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamdwienia,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy.

6. Zamawiajacy, przed kazdym uzgodnionym terminem przeprowadzenia wizyty, zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania wizytacji,
z koordynatorem wskazanym przez Wykonawce, w obiektach w ktérych realizowane beda ustugi stanowigce przedmiot zamdwienia w celu
faktycznej oceny, czy Wykonawca zapewnia wszystkie wymogi jakosciowe postawione przez Zamawiajgcego. Termin wizytacji uzgodniony
bedzie pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg. W przypadku stwierdzenia rozbieznosci, Zamawiajacy wyznaczy dodatkowy termin — 2 dni — na
ich usuniecie (pod rygorem odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy), po ktérym dokona ponownej wizytacji miejsc realizacji przedmiotu
umowy. Zamawiajacy bedzie wczesniej informowat o postepie rekrutacji a ostateczng liczbe zgtaszajgcych zamknie na 2 dni przed spotkaniem,
7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonania kontroli i oceny faktycznej miejsc konsumpcji i noclegéw wskazanych przez Wykonawce
w ofercie.

8. Funkcje kierowcy, koordynatora, fotografa nie mogg byc tgczone.

9. Zamawiajacy nie pokrywa kosztow zwigzanych z pobytem (nocleg i wyzywienie) koordynatora, kierowcy, fotografa podczas wizyt
studyjnych.

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
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